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Tujuan penelitian: untuk mengetahui efektivitas kinerja Pegawai Negeri Sipil (PNS) 

Pada Kantor Dinas Pekerjaan Umum dan Perhubungan Kabupaten Banggai Laut 

provinsi Sulawesi tengah. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan metode kualitatif 

deskriptif .Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini berupa 

observasi, wawancara dan dokumentasi.  

Adapun kesimpulandari penelitian ini adalah efektivitas kinerja Pegawai Negeri Sipil 

(PNS) Pada Kantor Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Banggai Laut sudah efektif 

walaupun masih ditemukan pegawai yang kurang tepat waktu menyelesaikan tugasnya. 

Banyak faktor yang mendukung pegawai bekerja dengan efektif diantaranya adalah 

latar belakang pendidikan dan rasa tanggung jawab yang tinggi. Selain itu pegawai juga 

kreativ dalam bekerja. 
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