
 

 

 



 

 

INTISARI 

 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengoptimalkan pelayanan dan informasi tentang Unit Kegiatan 
Mahasiswa di Universitas Negeri Gorontalo, registrasi pendaftaran mahasiswa baru untuk masuk 
UKM, pengurusan SK pengurus dan komunikasi antar pengurus di sistem web portal Unit 
Kegiatan Mahasiswa (UKM). Penelitian ini menggunakan metode research and development 
atau penelitian dan pengembangan. Hasil penelitian menunjukan bahwa aplikasi web portal dapat 
mengoptimalkan informasi dan pelayanan pada UKM Universitas Negeri Gorontalo. Selain 
proses pendaftaran mahasiswa baru yang lebih terkoordinir dengan baik dan sesuai dengan 
keinginan mahasiswa, sistem ini juga digunakan untuk pengurusan SK dan komunikasi antar 
pengurus Unit Kegiatan Mahasiswa.  

Kata Kunci : UKM, Web Portal, Research and Development. 
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