
61 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil implementasi dan analisis pada Pelayanan Unit 

Kegiatan Mahasiswa Menggunakan Web Portal dengan metode research and 

development, maka dapat diambil kesimpulan bahwa pelayanan Unit Kegiatan 

Mahasiswa Universitas Negeri Gorontalo saat ini masih dijalankan secara manual 

dan tidak terkomputerisasi, hal ini menimbulkan berbagai macam masalah seperti 

lambatnya proses registrasi, kurangnya informasi tentang UKM serta sering 

terjadinya kehilangan data dari setiap mahasiswa yang tercatat di UKM tersebut. 

Selain itu pelayanan untuk pengurusan SKdi anggap lambat dan telalu banyak 

proses pengolahan data dari BAAKPSI sampai pada penandatanganan SK 

pengurus. 

Dengan adanya permasalahan yang sering terjadi ini, maka peneliti 

membuat sebuah sistem mengguanakan web portal, sistem ini terdapat menu 

registrasi mahasiswa baru, pengurusan SK pengurus UKM dan juga forum 

komunikasi antar pengurus UKM. Sistem ini berfungsi menginput data mahasiswa 

yang terdaftar masuk pada setiap UKM. Selain itu pengurusan SK UKM juga 

dapat di;akukan pada sistem ini. 

Untuk konten forum komunikasi berfungsi sebagai wadah untuk pengurus 

dalam melakukan komunikasi perihal program kerja yang akan dilakukan. Semua 
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proses tersebut bertujuan untuk meningkatkan pelayanan dan informasi pada Unit 

Kegiatan Mahasiswa Universitas Negeri Gorontalo. 

 

5.2 Saran 

 Dari beberapa kesimpulan diatas, maka dapat diutarakan saran-saran yang 

dapat membantu dalam proses pengembangan sistem ini selanjutnya. 

1. Sistem yang saat ini dikembangkan menggunakan aplikasi berbasis web, 

diharapkan sistem ini dapat digunakan dalam aplikasi berbasis mobile. 

Sehingga mempermudah para pengguna aplikasi ini. 

2. Sistem ini masih belum terintegritas dengan sistem lain yang berhubungan, 

untuk itu aplikasi ini dapat dikembangkan menjadi web service dengan 

menggunakan metode SOAP (Simple Object Access Protocol), sehingga 

memudahkan pihak BAAKPSI untuk mendapatkan data mahasiswa. 
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