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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil implementasi dan analisis pada Pelayanan administrasi 

akademik dan kemahasiswaan dengan metode research and development, dapat 

diambil kesimpulan bahwa proses administrasi Akademik di Fakultas Teknik 

Universitas Negeri Gorontalo khususnya pengurusan jadwal seminar KP, magang, 

skripsi, dan tugas akhir mahasiswa dan proses administrasi kemahasiswaan 

khususnya pengurusan beasiswa dan surat keterangan mahasiswa serta proses 

pengurusan layanan proposal kegiatan mahasiswa dimana hasil rekayasa proses bisnis 

yang dilakukan pada proses administrasi akademik adalah mengganti entitas dari 

operator jurusan menjadi admin akademik, sehingga proses pengurusan jadwal 

seminar mahasiswa dapat dilakukan oleh admin akademik yang berada di tempat 

tanpa menunggu operator dari masing-masing jurusan. 

Hasil rekayasa proses bisnis pada administrasi kemahasiswaan peneliti 

membuat satu entitas admin di bagian kemahasiswaan yang bertugas melayani proses 

pengurusan beasiswa dan penerbitan surat keterangan mahasiswa. Selain itu, rekayasa 

proses bisnis dilakukan pada alur pengurusan proposal kegiatan organisasi 

mahasiswa, dimana peneliti menghilangkan beberapa entitas pada proses pengurusan 

persetujuan proposal kegiatan mahasiswa. 
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 Hasil rekayasa proses bisnis yang telah diterapkan ke dalam sistem yang 

dibuat ini dapat memberikan informasi kepada mahasiswa tentang penerimaan 

beasiswa, serta progress proposal kegiatan mahasiswa. Sistem ini juga dapat 

menerbitkan surat-surat keterangan mahasiswa.   

5.2 Saran 

 Dari beberapa kesimpulan diatas, maka dapat diusulkan saran-saran yang 

dapat membantu dalam proses pengembangan sistem ini selanjutnya. 

1. Penelitian diharapkan dapat dikembangkan pada semua proses pelayanan 

administrasi di Fakultas Teknik Universitas Negeri Gorontalo. 

2. Aplikasi ini dapat dikembangkan dengan mengintegrasikan data mahasiswa dan 

data dosen yang ada di Pustikom dengan sistem yang dibuat sehingga 

memudahkan penginputan data mahasiswa dan data dosen. 
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