BAB V

PENUTUP

5.1Simpulan

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa
penerapan e-SPT (Masa PPN) berpengaruh signifikan terhadap efisiensi
pelaporan SPT (Masa PPN) pada KPP Pratama Gorontalo. Adapun
persentase pengaruhnya sebesar 40,3%. Wajib pajak yang menjadi
responden dalam penelitian ini sebesar 74,42% menjawab bahwa
penerapan e-SPT Masa PPN telah dilakukan dengam baik sedangkan
sisanya sebesar 25,58% responden menjawab bahwa penerapannya
belum dilakukan dengan baik, Hal ini mengindikasikan bahwa pada
dasarnya penerapan e-SPT Masa PPN telah dilakukan dengan baik,
namun masih perlu pembenahan terutama terkait dengan waktu
perekaman data SPT dan sosialisasi yang belum meluas. Berdasarkan
hasil pengujian deskriptif menemukan bahwa sebesar 78,36% responden
menilai bahwa pelaporan SPT Masa PPN telah dilakukan dengan efisien,
sedangkan sisanya sebesar 21,64% responden menjawab bahwa

pelaporan SPT (Masa PPN) menggunakan aplikasi e-SPT belum efisien.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan penelitian, maka
saran yang dapat penulis kemukakan bagi pihak Direktorat Jenderal Pajak

khususnya KPP Pratama Gorontalo adalah sebagai berikut:
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1. Perlu dilakukan penyempurnaan system e-SPT (Masa PPN) secara
terus-menerus sehingga kendala dalam penerapan e-SPT (Masa
PPN) oleh wajib pajak dengan kata lain sistem e-SPT (Masa PPN)
harus lebih mudah diterapkan oleh wajib pajak agar penerimaan pajak
semakin besar dan pelaporan SPT (Masa PPN) juga semakin efisien.

2. Sosialisasi secara meluas mengenai penerapan e-SPT (Masa PPN)
kepada wajib pajak perlu lebih ditingkatkan sehingga wajib pajak akan
lebih memahami tujuan serta manfaat penerapan e-SPT Masa PPN
sehingga akan timbul kesadaran dan motivasi pada diri wajib pajak
untuk memanfaatkan fasilitas e-SPT (Masa PPN) sebagai sarana

pelaporan pajak.
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