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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan peneliti diatas, maka dapat  

ditarik beberapa kesimpulan, yakni sebagai berikut: 

1. Unsur perbuatan melawan hukum dalam transaksi e-commerce adalah adanya 

perbuatan yang melanggar undang-undang yang berlaku, atau yang melanggar 

hak orang lain yang dijamin oleh hukum, perbuatan yang bertentangan dengan 

kewajiban hukum si pelaku, perbuatan yang bertentangan dengan kesusilaan, 

atau perbuatan yang bertentangan dengan sikap yang baik dalam 

bermasyarakat untuk memperhatikan kepentingan orang lain. 

2. Pembuktian perbuatan melawan hukum dalam Putusan No. 

82/Pdt.G/2013/PN.YK diantaranya bahwa harga barang murah adalah modus, 

barang dikirim satu bulan setelah pemesanan, diawal saja barang dikirim 

setelah itu tidak dikirim, alasan barang belum dikirim karena masalah dibea 

cukai adalah keadaan bohong belaka, dan barang dibeli dari Cina ternyata tidak 

dibeli di Cina tapi dibeli di Lumajang. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, selanjutnya peneliti akan mengemukakan 

saran-saran terkait dengan penyusunan proposal skripsi ini sebagai bahan 

pertimbangan bagi semua pihak yang bersangkutan, yaitu : 
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1. Perlu dilakukan sosialisasi oleh pemerintah terkait cara bertransaksi dengan 

aman dalam e-commerce sehingga masyarakat dapat memahami dan 

mengetahui serta melaksanakan transaksi e-commerce sesuai dengan aturan 

yang berlaku dan juga agar terdapat persamaan persepsi, sehingga tidak 

terdapat kendala dalam penerapannya. 

2. Meskipun pihak yang dirugikan dapat menggugat atas dasar wanprestasi, 

hendaknya diselesaikan secara musyawarah, karena jual beli melalui Online 

didasarkan atas kepercayaan, sehingga jika langsung diselesaikan melalui jalur 

hukum kurang mendukung usaha secara online tersebut. 
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