BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

1. Tingkat pendidikan terhadap pengguna pemanfaatan pelayanan jamkesmas
Di wilayah kerja Puskesmas Global Telaga Kabupaten Gorontalo, sangat
berpengaruh terhadap kemampuan untuk dapat memahami secara
keseluruhan program jamkesmas dari hasil pengumpulan data responden
terdapat 14 atau (46,7%) berpendidikan sekolah dasar dangan pendidikan
yang rendah tersebut akan menghambat responden untuk dapat
mengetahui, dan menganalisis program jamkesmas.

2. Tingkat pekerjaan pengguna jamkesmas yang paling banyak yaitu
pekejaannya IRT sebanyak 12 (40.0%) dan pekerja petani 11 (36,7%) serta
pekerjaannya pedagang 7 (23,3%).

3. Tingkat pengetahuan pengguna jamkesmas berada dalam kategori kurang
20 (66.7%) dan pengguna jamkesmas berada dalam kategori baik 10
(33.3%) .

4. Sikap pengetahuan pengguna jamkesmas berada dalam kategori kurang
sebanyak 18 orang (60.0%) dan yang paling sedikit adalah baik yakni 12

orang (40.0%).



5.2 Saran

1. Bagi Puskesmas
Memaksimalkan pemberian informasi oleh petugas kesehatan
puskesmas, ibu PKK/kader dalam menyebarluaskan informasi tentang
pelayanan jamkesmas dan pentingnya pemanfaatan jamkesmas dalam
upaya mendapatkan pelayan serta mendapatkan pengobatan gratis bagi
masyarakat miskin, melalui penyuluhan serta dalam pelayanan untuk
kedepanya tidak membedakan antara masyarakat miskin dan masyarakat
yang tingkat ekonominya lebih tinggi.

2. Bagi Masyarakat
Meningkatkan pengetahuan dan sikap dengan cara selalu mencari
informasi- informasi tentang sistem pelayanan kesehatan, melalui
penyuluhan/ promosi kesehatan sehingga lebih mudah untuk
mendapatankan pelayanan yang terbaik dari yang baik.

3. Bagi peneliti
Melakukan penelitian faktor-faktor lain yang berhubungan dengan
Pemanfaatan pelayanaan jamkesmas selain pengaruh faktor ekonomi dan
faktor sosial dengan ukuran sampel yang lebih besar.

4. Bagi umum
Perlu penelitian lebih lanjut dengan ukuran sampel lebih besar dengan
lebih mengendalikan berbagai faktor yang ikut mempengaruhi hasil
penelitian baik faktor dari dalam diri responden maupun dari luar diri

responden (faktor lingkungan ) agar hasil penelitian bias lebih akurat.
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