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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang telah diperoleh pada penelitian yang dilakukan, 

maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Seksi kearsipan KPDE merupakan bagian yang menangani pengarsipan data 

instansi pemerintah Kota Gorontalo, namun masih terdapat permasalahan yang 

menghambat proses pengarsipan data dari instansi ke kearsipan KPDE saat ini.  

2. Dilakukan rekayasa kembali terhadap proses bisnis pengarsipan data dengan 

menerapkan prinsip rekayasa proses bisnis yaitu Several jobs are combined 

into one, untuk menggabungkn beberapa pekerjaan jadi satu dan Bussines 

Process Modeling Notation (BPMN) untuk memodelkan alur proses bisnis. 

3. Rekayasa yang dilakukan yaitu memudahkan alur proses bisnis dan proses 

pengelolaan data arsip yang sebelumnya masih berbelit-belit serta 

membutuhkan waktu lebih, kini menjadi lebih mudah dengan dukungan 

sistem informasi pengarsipan, sehingga instansi dapat langsung mengakses 

sistem informasi pengarsian untuk melakukan pengarsipan data instansi. 

4. Berdasarkan evaluasi yang telah dilakukan, menunjukkan bahwa hasil 

rekayasa proses bisnis beserta dukungan aplikasi penunjang yakni sistem 

informasi pengarsipan data instansi, memiliki hasil perhitungan selisih 

waktu sebelum dan sesudah direkayasa yaitu 1 Jam 43 Menit 21 Detik, 

sehingga dapat menghemat waktu dan memberikan kemudahan dalam 

proses pengarsipan. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan uraian dari kesimpulan, maka saran yang dapat diberikan pada 

penelitian selanjutnya yaitu, rekayasa proses bisnis pengarsipan data instansi yang 

dilakukan bisa mencakup ruang lingkup lebih luas lagi, yaitu sampai pada seluruh 

instansi yang ada di Kota Gorontalo, bahkan sampai ke tingkat Provinsi 

Gorontalo.  
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