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ABSTRAK 

JENIVER CORNELIA SIMANJUNTAK, NIM 271411002. SKRIPSI, 

EFEKTIFITAS DINAS KESEHATAN KOTA GORONTALO TERHADAP 

PENGAWASAN KUALITAS AIR MINUM DI KOTA GORONTALO 

(PENELITIAN PADA DEPOT-DEPOT AIR MINUM  DI KOTA GORONTALO). 

Dibimbing oleh Ibu HJ.Mutia CH Thalib,SH,M.Hum dan Bapak Bayu Lesmana 

Taruna,SH,.MH Jurusan Ilmu Hukum, Fakultas Hukum, Universitas Negeri 

Gorontalo, Tahun 2015. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji efektifitas Dinas Kesehatan Kota 

Gorontalo dalam menjalankan Tugas dan tanggungjawabnya dalam hal pengawasan 

kualitas air minum di depot-depot air minum isi ulang dan mendeskripsikan 

hambatan-hambatan yang menyebabkan tidak maksimalnya atau tidak efektifnya 

proses pengawasan lembaga tersebut. Metode penelitian yang digunakan adalah 

penelitian hukum empiris. Lokasi penelitian di Dinas Kesehata Kota Gorontalo. Jenis 

data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder, data primer yaitu data 

yang bersumber dari informan dalam hal ini adalah Pegawai Dinas KesehatanKota 

Gorontalo, Pegawai Kantor pelayanan perizinan terpadu, Assosiasi Depot Air Minum, 

Pemilik Depot Air Minum dan Tokoh-tokoh masyarakat, sedangkan data sekunder 

adalah data yang bersumber dari bahan kepustakaan dan undang-undang yang relevan 

dengan topik penelitian. Teknik pengumpulan data yaitu dilakukan dengan cara 

wawancara, dokumentasi dan observasi. Metode analisis yang digunakan adalah 

analisis deskriptif dengan menggunakan pendekatan kualitatif. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa tumbuhnya depot air minum isi ulang 

tidak diimbangi dengan perijinan pembinaan pengawasan dan peredarannya. 

Dampaknya adalah rendahnya jaminan kualitas air minum yang berpotensi 

menimbulkan kerugian bagi kesehatan masyarakat. Maka diperlukan pengawasan dari 

Dinas Kesehatan Kota Gorontalo agar dapat menjamin kualitas air pada DAM yang 

ketentuannya telah diatur pada Peraturan Menteri Kesenahatan No 43 Tahun 2014 

tentang Hygiene Sanitasi Depot Air Minum. Disimpulkan bahwa Dinas Kesehatan 

Kota Gorontalo belum efektif sehingga berdampak pada penyelenggaraan Kualitas 

Air Minum pada DAM di Kota Gorontalo dengan ditemukannya DAMIU yang masih 

beroperasi namun tidak terdaftar di Dinas Kesehatan Kota Gorontalo. Hambatan-

hambatan  penyebab belum maksimalnya Pengawasan dari Dinas Kesehatan Kota 

Gorontalo yaitu, belum adanya Peraturan Daerah yang mengatur tentang peraturan 

terhadap Depot Air Minum Isi Ulang, Lab yang belum terakreditasi, kurangnya 

sosialisasi, kesadaran tingkat pengetahuan dan tingkat pendidikan dari pemilik DAM. 

 

Kata kunci : Efektifitas, Pengawasan, Kualitas Air Minum. 
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ABSTRACT 

JENIVER CORNELIA SIMANJUNTAK, STUDENT’S ID 271411002. SKRIPSI, 

THE EFFECTIVENESS OF DEPARTMENT OF HEALTH OF GORONTALO 

CITY TOWARDS THE MONITORING OF DRINGKING WATER QUALITY IN 

GORONTALO CITY (A RESEARCH CONDUCTED AT WATER DEPOTS IN 

GORONTALO CITY). It was supervised by HJ.Mutia CH Thalib,SH,M.Hum and 

Bayu Lesmana Taruna, SH.,MH. Department of law Science, Faculty of Law, State 

University of Gorontalo, 2015 

This research aimed at examining the effectiveness of Department of Health of 

Gorontalo City in doing its duty  and responsibility on monitoring the dringking water 

quality at refill water depots and describing obstacles that occur the ineffectiveness of 

monitoring process by the institution. The research method used empirical legal 

research. The research site was in the department of Health of Gorontalo City. The 

data used primary and secondary data, the primary data were from the informants in 

which they were the employees of department of Health of Gorontalo City, the office 

of integrated license service, the association of water depots, thye owner of water 

depots and the community leaders, mean while the secondary data were from the 

literatures and relevant constitution to the topic.Technique of data collection used 

interview, documentation, and observation. Data analysis used descriptive analysis 

with qualitative approach. 

This research showed that the existence of water depots were imbalance to the 

license of guidance on monitoring and its circulation. Thus the impact headed to the 

lack of assurance of dringking water quality that could potentially bring harm for 

society’s health. Hence, it needed the monitoring of department of Health to ensure 

water quality at dringking water depots (DAM)  that has been set on health minister 

regulation No. 43 of 2014 about Hygiene Sanitation of dringking water depots. It 

concluded that, the department of Health of Gorontalo City was ineffective thus it 

affected to the implementation of dringking water quality at DAM in Gorontalo City 

that was still found the DAMIU which operated but unlisted in the department of 

Health of Gorontalo City. The obstacles caused the ineffective of the department of 

Health monitoring of Gorontalo City i.e. there were no local regulation that sets the 

regulation of the refill water depots, no accredited laboratory, less of socialization, the 

awareness of knowledge and education degree of the DAM owners. 

 

Keywords : Effectiveness, Monitoring, Dringking Water Quality. 
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Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karna atas 

izin, Rahmat, Bimbingan dan Hidayah-Nya  yang berupa nikmat Ilmu 

Pengetahuan, sehingga Skripsi dengan judul “Efektifitas Dinas Kesehatan Kota 
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