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ABSTRAK
ANUGERAH IBNU SALAM PAKAYA, NIM 271411039, TANGGUNG
JAWAB HUKUM TERHADAP PELAKSANAAN KONTRAK
TERAPEUTIK ANTARA DOKTER DAN PASIEN DI RSUD TOTO
KABILA KABUPATEN BONE BOLANGO. Pembimbing I: Prof. Dr. Fenty
U. Puluhulawa, SH, M.Hum pembimbing Il: Zamroni Abdussamad, SH, MH

Penelitian ini membahas tentang tanggung jawab hukum terhadap
pelaksanaan kontrak terapeutik antara dokter dan pasien di Rumah Sakit Umum
Daerah Toto Kabila. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pelaksanaan
kontrak terapeutik antara dokter dan pasien di Rumah Sakit Umum Daerah Toto
Kabila dan bentuk tanggung jawab hukum terhadap pelaksanaan kontrak
terapeutik antara dokter dan pasien di Rumah Sakit Umum Daerah Toto Kabila
Kabupaten Bone Bolango.

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini penelitian hukum
empiris dengan pendekatan kualitatif. Pendekatan kualitatif merupakan suatu cara
penelitian yang menghasilkan data deskriptif-analitis yaitu apa yang dinyatakan
oleh responden secara tertulis atau lisan dan juga perilakunya yang nyata, yang
diteliti dan dipelajari sebagai sesuatu yang utuh.

Hasil penelitian menunjukan, bahwa pelaksanaan kontrak terapeutik di
RSUD Toto Kabila telah dilaksanakan dengan baik dan memenuhi unsure yang
diatur dalam syarat sahnya suatu perjanjian atau kontrak dan sudah menggunakan
kontrak standar/baku. Rumah sakit dalam penyelesaian permasalahan sengketa
pasien yang berhubungan pelayanan dilakukan melalui jalur Non Litigasi yaitu
dengan cara musyawarah dan melakukan pendekatan secara kekeluargaan dengan
pasien dan keluarga.

Direkomendasikan kepada pihak RSUD Toto Kabila, agar Dokter yang
bertugas telah melaksanakan apa yang ditentukan dalam ketentuan Peraturan
Menteri Kesehatan No. 585/Men.Kes/Per/1X/1989. Keadaan demikian hendaknya
dipertahankan oleh RSUD Toto Kabila Kabupaten Bone Bolango dan lebih
ditingkatkan lagi sehingga tujuan akan tercapai tanpa adanya pihak—pihak yang
dirugikan.

Kata Kunci : Dokter dan Pasien, Kontrak Terapeutik



ABSTRACT
ANUGERAH IBNU SALAM PAKAYA, STUDENT’S ID 271411039,
LEGAL LIABILITY TOWARD THE IMPLEMENTATION OF
THERAPEUTIC CONTRACT BETWEEN DOCTORS AND PATIENTS IN
GENERAL HOSPITAL DISTRICT (RSUD) TOTO KABILA BONE
BOLANGO DISTRICT. The Principal Supervisor is Prof. Dr. Fenty U.
Puluhulawa and the Co-Supervisor is Zamroni Abdussamad, SH, MH

This research discussed about the legal liability towards the
implementation of therapeutic contract between doctors and patients in General
hospital district Toto Kabila. This research aimed at finding out the
implementation of Therapeutic contract between doctors and patients in General
Hospital District Toto Kabila and the form of legal liability towards the
implementation of therapeutic contract between doctors and patients in General
Hospital District Toto Kabila Bone Bolango District.

The method in this research used empirical law with qualitative approach.
Qualitative approach is one of the research ways that produce descriptive-analysis
data in which the written or oral statements by the respondents and their real
behavior arecompletely researched and learned.

The research result showed that the implementation of therapeutic contract
in RSUD Toto Kabila had been well-implemented and fulfilled the elements set
on the legal requirement of the agreement/contract and used standard contract.
Thedispute resolution of the hospital in terms of services was done through non-
litigation procedure in which it was done through discussion and settled amicably
toward the patients and families.

It is recommended to the RSUD Toto Kabila, the Doctors who are on duty
have been undergone on what is specified in the provision of the Health minister
regulation No. 585/Men.Kes/Per/IX/1989. This circumstances should be
maintained in order the goal can be achieved with no other parties are being
harmed.

Keywords: Doctors and Patients, Therapeutic Contract
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