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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

dapat menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Bahwa perlindungan atas konsumen terhadap makanan kadaluarsa di 

Kota Gorontalo ditinjau dalam Pasal 1365 KUH Perdata dapat 

dilakukan baik BPOM Provinsi Gorontalo, YLKI maupun Polres 

Gorontalo Kota. Jika melihat unsur Pasal 1365 KUH Perdata, maka 

sangat jelas pelaku usaha harus betanggung jawab atas apa yang telah 

dialami oleh konsumen atas makanan yang telah kadaluarsa apalagi bila 

produk makanan tersebut telah dikonsumsi dan mengakibatkan sakit 

atas diri konsumen, maka wajib bagi pelaku usaha merawat dan 

memulihkan kesehatan konsumen sampai sembuh total, serta pula 

pelaku usaha wajib memberikan santunan atau biaya hidup selama masa 

perawatan atau penyembuhyan atas diri konsumen yang dirugikan. 

2. Bahwa proses penegakan hukum sebagai wujud perlindungan 

konsumen terhadap makanan kadaluarsa menurut Pasal 1365 KUH 

Perdata dapat dilakukan berdasarkan Undang-undang Nomor 8 Tahun 

1999 tentang Perlindungan Konsumen (UUPK) dimana jaminan adanya 

kepastian hukum bagi Konsumen dijalankan oleh penyidik Polres 
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Gorontalo Kota dengan melakukan beberapa hal, diantaranya melalui 

upaya tindakan preventif, persuasive dan kuratif.   

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

menyarankan beberapa hal, diantaranya adalah: 

1. Hendaknya Balai Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) Provinsi 

Gorontalo lebih meningkatkan kerjasama dengan instansi-instansi 

terkait dalam pengawasan pangan dan perdagangan yang ada di 

Provinsi Gorontalo umumnya, dan Kota Gorontalo pada khususnya. 

Hal ini akan membantu Balai Pengawas Obat dan Makanan Provinsi 

Gorontalo dalam mengoptimalkan peranannya dalam mengawasi 

produk-produk yang beredar di masyarakat.  

2. Tindakan tegas dari aparat Kepolisian, khususnya Polres Gorontalo 

Kota dalam memberikan upaya perlindungan terhadap konsumen yang 

dirugikan atas makanan kadaluarsa lebih ditingkatkan, dan sanksi yang 

diberikan bagi pelaku usaha yang telah merugikan konsumen juga bisa 

dimaksimalkan agar proses penegakan hukum benar-benar 

diwujudkan. 
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