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ABSTRAK

Ismail Husain, Nim 931411006. S1 Manajemen. Fakultas Ekonomi. Tahun 2016. “Analisis
Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Perilaku Pembelian Konsumen Pada Sepeda Motor
Merek Yamaha” Di Lingkungan Universitas Negeri Gorontalo “. Pembimbing 1 Ibu Tineke
Wolok ST,MM., dan Pembimbing 2 Ibu Lanto Mirlatin Amali,S,sos.,M,Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja factor-faktor yang mempengaruhi
perilaku konsumen dalam membeli sepeda motor merek Yamaha di universitas negeri
gorontalo. Penelitian ini menggunakan metode analisis faktor. Adapun sampel dalam
penelitian ini adalah seluruh konsumen yang melakukan pembelian di dealer Yamaha.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan variabel yang berpengaruh dominan terhadap
keputusan pelanggan membeli motor Yamaha secara berturut-turut adalah bahwa anggapan
motor Yamaha dapat meningkatkan status social, pengaruh teman, jarak dealer, ketahanan
mesin serta sikap komunikatif dalam memproduksikan produk. Dari 36 variabel yang diamati
dalam penelitian ini, dapat direduksi menjadi delapan factor yang mempengaruhi keputusan
konsumen dalam membeli motor Yamaha. Delapan faktor yang terbentuk tersebut mampu
menjelaskan 65,28% varians dari 36 faktor yang ada.

Kata Kunci :PerilakuKonsumen, Dan AnalisisFaktor.



ABSTRACT

Ismail Husain, Student ID 931411006. Bachelor Degree Program of
Management. Faculty of Economy. 2016. ‘Factor analysis influencing
Consumer’s Attitude in Purchasing Yamaha Motorbike in State University of
Gorontalo”. The principal supervisor was Tineke Wolok ST, MM and the co
supervisor was Lanto Mirlatin Amali, S.Sos.,M.Si.

The research aimed at understanding factors influencing consumer’s attitude in
purchasing Yamaha motorbike in State University of Gorontalo. It applied factor
analysis method. The research samples were all consumers who do purchasing
in Yamaha Dealers.

Research findings showed that dominant variables which influence consumer’s
purchasing decision were about opinion toward the escalation of social status
since the possession of Yamaha motorbike, friends influence, distance of dealer,
machine endurance, and communicative behavior in producing product. 36
variables having been observed can be reduced to 8 factors which influence
consumer's decision in purchasing Yamaha motorbike. 8 factors could verify

65,28% variance from 36 factors exist. S
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Assalamu’alaikum Wr.Wb
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yang sudah meluangkan waktu dan membimbing peneliti dengan penuh kesabaran
hingga akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Semoga perbuatan baik yang sudah
dilakukan oleh pembimbing akan mendapatkan balasan yang setimpal dari Allah

SWT.
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