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ABSTRAK 

 

Pratiwi Dwi Lestari Bakri. 931 412019. 2016.  Analisis Perbandingan Kinerja 

Keuangan Pada PT. Bank Mandiri Syariah, Tbk Dan PT. Bank Mandiri, Tbk 

Melalui Pendekatan Rasio Rentabilitas Periode 2005-2014. Skripsi, Program 

Studi S1 Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri 

Gorontalo. Dibawah bimbingan Dewi Indrayani Hamin, SE, MM dan Meriyana 

Franssisca Dungga, SE, MM. 

 

Masalah utama dalam penelitian ini yaitu bagaimana menganalisis perbandingan 

kinerja keuangan PT. Bank Mandiri, Tbkdan PT. Bank Syariah Mandiri, Tbk 

menggunakan rasio rentabilitas periode 2005-2014.Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui dan menganalisa kinerja keuangan PT. Bank Mandiri Syariah, 

Tbk Dan PT. Bank Mandiri, Tbk Melalui Pendekatan Rasio Rentabilitas Periode 

2005-2014. 

 

Penelitian ini menggunakan metode dokumentasi, yang berasal dari sumber yang 

tertulis yaitu berupa data laporan keuangan dan tahunan PT.Bank Mandiri 

Syariah, Tbk dan PT. Bank Mandiri,Tbk. Data yang digunakan adalah data 

sekunder yang dipublikasikan oleh PT.Bank Mandiri Syariah, Tbk dan PT. Bank 

Mandiri ,Tbk. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan uji beda dua rata-rata (Independen Sample t-test). 

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Kinerja keuangan PT. Bank Mandiri, 

Tbk. dan PT. Bank Syariah Mandiri, Tbk. secara umum dapat dikatakan baik. 

Namun terdapat beberapa perbedaan jika ditinjau dari pergerakan rasio keuangan 

yang digunakan dalam peneltiian ini, dimana pergerakan kinerja keuangannya 

bergerak naik dan turun ke arah yang berlawanan untuk kedua perusahaan. 

Ditinjau dari kinerja keuangan yang di wakili oleh Return On Asset (ROA), 

Return On Equity (ROE), Net Profit Margin (NPM) dan Gross Profit Margin 

(GPM) secara keseluruhan dapat dijelaskan bahwa PT. Bank Mandiri, Tbk, 

memiliki kinerja keuangan yang lebih baik dibandingkan dengan kinerja keuangan 

PT. Bank Syariah Mandiri, Tbk. Berdasarkan uji statistik diperoleh hasil bahwa 

kinerja keuangan kedua bank berbeda jika ditinjau dari rasio (variabel) Return On 

Asset (ROA), Net Profit Margin (NPM) dan Gross Profit Margin (GPM). 

Sementara jika ditinjau dari rasio (Variabel) Return On Equity diperoleh hasil 

bahwa kinerja keuangan kedua bank tidak terdapat perbedaaan yang signifikan 

Kata Kunci: Perbandingan, Kinerja Keuangan, Rentabilitas. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 



 

 “Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” (QS. Al Baqarah: 286) 

 “Kamu sekalian adalah pemimpin dan akan dimintai pertanggung 

jawabannya mengenai orang yang dipimpinnya” (H.R. Bukhari Muslim) 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu 

telah selesai (dari semua urusan), maka kerjakanlah dengan sungguh-

sungguh (urusan) yang lain, dan hanya kepada Tuhanmulah hendaknya 

kamu berharap.” (QS. Al Insyirah: 6-8) 

 “Hari ini adalah hasil dari langkah-langkah yang pernah kita lalui, 

tentukan langkah kita sekarang dan dapatkan hasilnya”  

(Pratiwi Dwi Lestari Bakri) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perbankan merupakan salah satu lembaga yang mempunyai peran 

strategis dalam menyelaraskan, menyerasikan, serta menyeimbangkan 

berbagai unsur pembangunan. Bank dikenal sebagai tempat untuk 

menukar uang atau menerima segala macam bentuk pembayaran dan 

setoran seperti pembayaran listrik, telefon, air, pajak, uang kuliah dan 

pembayaran lainnya (Kasmir, 2014). 

Menurut Undang-undang RI Nomor 10 Tahun 1998 tanggal 10 

November 1998 tentang Perbankan, yang dimaksud dengan BANK adalah 

“badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk 

simpanan dan menyalurkannya kepada masyarkat dalam bentuk kredit 

dan atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup 

orang banyak.”Berdasarkan pengertian tersebut dapat dijelaskan secara 

lebih luas lagi bahwa bank merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang keuangan, artinya aktivitas perbankan selalu berkaitan dalam 

bidang keuangan, sehingga berbica mengenai bank tidak terlepas dari 

masalah keuangan. 

Aktivitas perbankan yang pertama adalah menghimpun dana dari 

masyarakat luas yang dikenal dengan istilah di dunia perbankan adalah 

kegiatan funding. Pengertian menghimpun dana maksudnya adalah  

 



 

menghimpun atau mencari dana dengan cara membeli dari masayarakt 

luas.  

Pembelian dana dari masyarakat ini dilakukan oleh bank dengan 

cara memasang berbagai strategi agar masyarakat mau menanamkan 

dananya dalam bentuk simpanan seperti giro, tabungan, sertifikat 

depopsito dan deposito berjangka. Setalah memperoleh dana dalam 

bentuk simpanan dari masyarakat, maka oleh perbankan dana tersebut 

diputar kembali atau dijual kembali ke masyarakat dalam bentuk pinjaman 

atau lebih dikenal dengan istilah kredit (lending). Dalam pemberian kredit 

juga dikenal jasa pinjaman kepada penerima kredit (debitur) dalam bentuk 

bunga dan biaya administrasi.Sedangkan bagi bank yang berdasarkan 

prinsip syariah dapat berdasarkan bagi hasil atau pernyataan modal. 

Keuntungan utama dari bisnis perbankan yang berdasarkan prinsip 

konvensional diperoleh dari selisih bunga simpanan yang diberikan 

kepada penyimpan dengan bunga pinjaman atau kredit yang disalurkan. 

Keuntungan dari selisih bunga ini di bank dikenal dengan instilah spread 

based. Apabila suatu bank mengalami suatu kerugian dari selisih bunga, 

dimana suku bunga simpanan lebih besar dari suku bunga kredit, maka 

istilah ini dikenal dengan namanegative spread. 

Bagi bank yang berdasarkan prinsip syariah tidak dikenal istilah 

bunga dalam memberikan jasa kepada penyimpan maupun peminjam. Di 

bank ini jasa bank yang diberikan disesuaikan dengan prinsip syariah 

sesuai dengan hukum islam. Sistim bank berdasarkan prinsip syariah 



 

sebelumnya di Indonesia hanya dilakukan oleh Bank Syariah seperti Bank 

Muamalat Indonesia dan BPR syariah lainnya.Dewasa ini sesuai dengan 

Undang-undang Pebankan Nomor 10 Tahun 1998 yang baru bank umum 

pun dapat menjalankan kegiatan usahanya berdasarkan prinsip syariah 

asal sesuai dengan ketentuannya yang ditetapkan oleh Bank Indonesia 

(Kasmir, 2010). 

Bank syariah di Indonesia dalam rentang waktu yang relatif singkat, 

telah memperlihatkan kemajuan yang cukup berarti dan semakin 

memperlihatkan eksistensinya dalam sistem perekonomian nasional. Bank 

berdasarkan prinsip syariah atau bank syariah seperti halnya pada bank 

konvensional juga mempunyai fungsi sebagai lembaga intermediasi 

(Intermediary Institution). Sistem syariah ini menawarkan keadilan, 

transparansi, akuntabilitas dan saling percaya di antara para pelaku 

ekonomi. Sistem ekonomi dunia saat ini didominasi oleh segelintir pemilik 

modal, dan para kapitalis yang memiliki pengaruh yang luar biasa dalam 

pergerakan roda ekonomi, yang pada akhirnya banyak menimbulkan 

korban sehingga keberadaan bank syariah ini diharapkan mampu 

memberikan solusi atas keadaan tersebut. 

 Pada tahun 2008, Dewan Perwakilan Rakyat dengan dukungan 

pemerintah, mengesahkan UU No.21 Tahun 2008 tentang Perbankan 

Syariah. UU ini terdiri dari 70 pasal dan dibagi menjadi 13 bab. Secara 

umum struktur Hukum Perbankan Syarah ini sama dengan Hukum 

Perbankan Nasional. Aspek baru yang diatur dalam UU ini adalah terkait 



 

dengan tata kelola, prinsip kehati-hatian, manajemen resiko, penyelesaian 

sengketa, otoritas fatwa dan komite perbankan syariah serta pembinaan 

dan pengawasan perbankan syariah.Dampak dari Undang-Undang 

Perbankan Syariah memberikan hal yang positif, kemajuan cabang 

perbankan syariah sampai akhir 2009,Sisi kelembagaan penyebaran 

jaringan cabang perbankan Islam juga mengalami pertumbuhan yang 

cepat. Pada tahun 2009, menambahkan outlet layanan memiliki sebanyak 

199 cabang menjadi 1.223 kantor cabang dan 1.742 kantor layanan bank 

syariah di bank konvensional (Hasbi dkk, 2011) 

Perbedaan mendasar antara lembaga keuangan konvensional 

dengan syariah adalah terletak pada pengembalian dan pembagian 

keuntungan yang diberikan oleh nasabah kepada lembaga keuangan 

dan/atau yang diberikan oleh lembaga keuangan kepada nasabah 

(Muhammad, 2005). Kegiatan operasional bank syariah menggunakan 

prinsip bagi hasil (profit and loss sharing). Bank syariah tidak 

menggunakan bunga sebagai alat untuk memperoleh pendapatan maupun 

membebankanbunga atas penggunaan dana dan pinjaman karena bunga 

merupakan riba yang diharamkan. 

Sebagai salah satu lembaga keuangan, bank perlu menjaga 

kinerjanya agar dapat beroperasi secaraoptimal. Terlebih lagi bank syariah 

harus bersaing dengan bank konvensional yang dominan dan 

telahberkembang pesat di Indonesia. Persaingan yang semakin tajam ini 

harus dibarengi dengan manajemenyang baik untuk bisa bertahan di 



 

industri perbankan. Salah satu faktor yang harus diperhatikan oleh 

bankuntuk bisa terus bartahan hidup adalah kinerja (kondisi keuangan) 

bank. 

Rasio keuangan berguna untuk mengidentifikasi kekuatan dan 

kelemahan keuangan suatu perusahaan. Dengan rasio keuangan 

memungkinkan investor melihat kondisi keuangan dan hasil operasi 

perusahaan saat ini dan masa lalu, serta sebagai pedoman bagi investor 

mengenai kinerja masa lalu dan masa mendatang yang dapat 

dimanfaatkan dalam pengambilan keputusan investasinya. 

Salah satu rasio yang berguna untuk melihat hasil keuntungan 

perusahaan adalah rasio profitabilitas.Rasio profitabilitas menunjukan 

keberhasilan perusahaan didalam menghasilkan keuntungan, semakin 

tinggi profitabilitas pada perusahaan menunjukan kemampuan 

perusahaan tersebut menghasilkan laba (Sofyan, 2006). Berdasarkan 

pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa rasio profitabilitas adalah rasio 

yang digunakan untuk mengukur kemampuan perusahaan dalam 

menghasilkan keuntungan hubungannya dengan penjualan, total aktiva 

maupun modal sendiri. 

Profitabilitas merupakan indikator yang paling tepat untukmengukur 

kinerja suatu bank.Profitabilitas/Rentabilitas merupakan kemampuan 

perusahaan menghasilkpan keuntungan atau laba. Kemampuan 

perusahaan menghasilkan laba mengindikasikan bahwa terdapat aliran 

kas masuk. Rasio profitabilitas menunjukan kemampuan perusahaan 



 

dalam menghasilkan keuntungan (profitabilitas) pada tingkat penjualan 

asset dan modal saham yang tertentu (Hanafi dan Halim,2003).Rasio 

yang umum digunakan untuk menganalisis rentabilitas perusahaan 

perbankan adalah Gross Profit Margin (GPM), Net Profit Margin (NPM), 

Return On Equity (ROE) dan Return On Asset (ROA). 

Terdapat penelitian terdahulu oleh Kiki Maharani tahun 2010 

dengan judul “Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Perbankan 

Syariah Dengan Perbankan Konvensional Dengan Menggunakan Rasio 

Keuangan Periode 2003-2008”. Penelitian ini dilakukan pada PT. Bank 

Bank Syariah Muamalat Indonesia Tbk dengan PT. Bank Rakyat 

Indonesia Tbk dengan melakukan analisis mengunakan ROE, ROA, LDR, 

CAR dan BOPO. Hasil dari penelitian ini yaitu kinerja keuangan 

Perbankan syariah berbeda dengan kinerja keuangan perbankan 

konvensional.  

Hasil penelitian oleh Kiki Maharani tahun 2010 menunjukan bahwa 

kinerja keuangan Perbankan Syariah berbeda dengan kinerja keuangan 

Perbankan Konvensional. Hasil tersebut menjadikan penulis membuat 

grafik perbedaan kinerja keuangan perusaan Bank Mandiri dan Bank 

Mandiri Syariah pada tahun 2005 hingga 2014 yang dilihat dari salah satu 

Rasio rentabilitas yaitu ROA untuk membuktikan bahwa memang terdapat 

perbedaan yang sangat jauh antara Perbankan Syariah dan Perbankan 

Konvensional. 

 



 

Grafik 1.1. 

Rasio ROA PT. Bank Mandiri (Persero), Tbk dan PT. Bank 

Syariah Mandiri, Tbk Periode 2005-2014 

  

 
Sumber : www.bi.go.id (data diolah kembali) 

Berdasarkan grafik nilai ROA yang diperoleh PT. Bank Mandiri Tbk 

dan PT. Bank Syariah Mandiri Tbk periode 2005-2014 menunjukan bank 

mampu dalam menghasilkan laba dengan menggunakan aktivanya cukup 

baik. ROA Bank Syariah Mandiri tahun 2005-2014 mengalami trend 

menurun sebesar 1,76% pada tahun 2005 menjadi 1% pada tahun 2006. 

Pada tahun 2009-2011 juga mengalami penurunan sebesar 1,90% pada 

tahun 2009 menjadi 1,70% pada tahun 2010 dan menurun lagi sebesar 

1,55% pada tahun 2011. Bank syariah Mandiri mengalami trend menurun 

yang sangat besar pada tahun 2014 yaitu sebesar 1,73% pada tahun 

2013 menjadi 0,16% pada tahun 2014. ROA Bank Syariah Mandiri setiap 

tahunnya mengalami meningkatan dan penurunan, ini dikarenakan 
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peningkatan laba sebelum pajak yang tidak berimbang pada peningkatan 

total aset yang signifikan. Hal ini mengindikasikan bahwa aset yang 

dimiliki tidak diatur dengan baik sehingga mempengaruhi pendapatan. 

Perolehan laba pada tahun 2005-2006 mengalami penurunan hal 

ini dikarenakan pada tahun tersebut kurangnya strategi marketing yang 

dilakukan BSM yang mengakibatkan pendapatan pada jual-beli menurun, 

dan adanya biaya operasional seperti beban administrasi dan beban 

umum yang meningkat bila dibandingkan dengan tahun 2005.Pada tahun 

2006 kendala yang dihadapi oleh BSM adalah dikarenakan adanya 

renovasi pembangunan dalam rangka pembukaan Kantor Cabang baru 

dan adanya biaya pengurusan ijin pembukaan Kantor Cabang baru 

tersebut.Tantangan terbesar Bank Syariah di tahun 2014 adalah 

likuiditas.Ketatnya likuiditas sudah terlihat dari pertumbuhan Dana Pihak 

Ketiga (DPK) yang melambat dua tahun terakhir.Resiko kekeringan 

likuiditas makin meningkat sejak BI mengerek bunga acuan (BI rate) juni 

2013 lalu. Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) mengatakan 

pertumbungan DPK di 2014 hanya naik 14,1%. 

Tingkat rasio Return On Asset (ROA) Bank Mandiri selama 10 

tahun yaitu pada tahun 2005-2014 memperoleh ROA yang cenderung 

mengalami peningkatan kecuali pada tahun 2014 yaitu 3,27% menjadi 

3,09%. Penurunan ini disebabkan peningkatan laba sebelum pajak tidak 

berimabang dengan peningkatan pada total aset. 

 



 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah tersebut, maka 

penulis dapat mengidentifikasi masalah penelitian sebagai berikut: 

1. Jumlah perolehan laba yang berkurang (menurun) yang terjadi pada 

tahun 2006 dan 2014 padaPT. Bank Mandiri, Tbk dan PT. Bank Syariah 

Mandiri, Tbk. 

2. Terjadi perubahan yang signifikan pada profitabiitas PT. Bank Mandiri, 

Tbk dan PT. Bank Syariah Mandiri, Tbk. 

3. Profitabilitas bank yang naik dan turun setiap tahun. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka yang menjadi 

masalah utama dalam penelitian ini yaitu bagaimana menganalisis 

perbandingan kinerja keuangan PT. Bank Mandiri, Tbk dan PT. Bank 

Syariah Mandiri, Tbk menggunakan rasio rentabilitas periode 2005-2014? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuandalam kegiatan penelitian ini yaitu untuk mengetahui 

perbedaan dan menganalisa kinerja keuanganPT. Bank Mandiri, Tbk dan 

PT. Bank Syariah Mandiri, Tbk menggunakan rasio rentabilitas periode 

2005-2014. 

 

 

 

 



 

1.5 Manfaat Penelitian 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat yakni : 

1.5.1Manfaat Praktis 

1. Bagi Bank syariah, dapat dijadikan sebagai catatan/koreksi untuk 

mempertahankan dan meningkatkan kinerjanya, sekaligus 

memperbaiki apabila ada kelemahan dan kekurangan.  

2. Bagi bank konvensional, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

dijadikan acuan atau pertimbangan untuk membentuk atau 

menambah Unit Usaha Syariah atau bahkan mengkonversi menjadi 

bank syariah. 

1.5.2 Manfaat Teoritis 

1. Sebagai tambahan informasi bagi masyarakat umum tentang 

perkembangan bank syariah 

2. Menambah khasanah pengetahuan dalam akuntansi syariah 

dannpengetahuan tentang perbankan syari’ah serta sebagai 

masukan padapenelitian dengan topik yang sama pada masa yang 

akan datang. 

 

 

 


