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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1. Kesimpulan 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti pada PT . PT. Sinar 

Galesong Mandiri Cabang Gorontalo dengan fokus dampak keputusan 

konsumen dalam pembelian . Hasil penelitian menunjukkan semua jenis 

kenderaan roda dua pada tipe jenis motor satria FU 150 cc sangat 

dipengaruhi oleh beberapa karakter individu konsumen dan juga 

dipengaruhi oleh kelompok referensi seperti informasi yang dilakukan 

perusahaan melalui proses pengembangan strategi promosi juga 

informasi-informasi dari kerabat, keluarga serta pelanggan yang pernah 

memutuskan membeli produk jenis motor suzuki. 

Hasil analisis data yang didukung oleh pelaksanaan,wawancara 

langsung dengan responden dan pihak perusahaan serta dilakukan 

analisis domain, taksonomi, komponensial dan tema, maka hasil penelitian 

menunjukkan kontribusi yang cukup kuat dalam pengambilan keputusan 

konsumen membeli produk motor satria FU 150 cc di PT . PT. Sinar 

Galesong Mandiri Cabang Gorontalo. Dampak keputusan konsumen lebih 

pada pengembangan strategi pemasaran dan promosi produk serta daya 

beli konsumen cenderung meningkat dan bahkan tuntutan kebutuhan 

individu masyarakat Gorontalo sehingga permintaan pembelian untuk 

jenis suzuki mengalami peningkatan. 
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5.2. Saran 

Saran yang peneliti dapat berikan terkait dengan penelitian ini 

antara lain sebagai berikut : 

1. PT. Sinar Galesong Mandiri Cabang Gorontalo hendaknya 

melakukan evaluasi dampak keputusan konsumen dengan 

memfokuskan pada tahapan keputusan yang mana lebih 

berdampak pada penjualan di Gorontalo. 

2. PT. Sinar Galesong Mandiri Cabang Gorontalo hendaknya 

senantiasa memperhatikan perbedaan individu dari konsumen 

dimana terdapat faktor pribadi yang berbeda satu sama lain.  

3. PT. Sinar Galesong Mandiri Cabang Gorontalo hendaknya lebih 

memperhatikan pengenalan kebutuhan dalam melakukan launching 

produk motor satria FU 150 cc. 
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