ABSTRAK
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padapenjualan Handphone Merk Oppo di Toko Cahaya Phone Gorontalo.
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Bisnis, Universitas Negeri Gorontalo. Pembimbing | Prof. Dr. Yulianto
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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui penerapan strategi bauran promosi
pada penjualan Handphone Merk Oppo di Toko Cahaya Phone Gorontalo. Metode
Penelitian ini kualitatif dengan pengumpulan data observasi, wawancara dan
dokumentasi.Penerapan Strategi bauran promosi pada penjualan Handphone Merk
Oppo di Toko Cahaya Phone Gorontalo, Periklanan (Advertising) yang digunakan
adalah melalui langkah iklan dengan melihat kondisi pasar yang ada di Gorontalo.
Pendekatan iklan dilakukan dengan mengetahui trend permintaan yang ada di
Gorontalo. Penyebaran iklan melalui keluarga, kerabat, media social membantu
untuk menyebarkan periklanan. Penjualan secara Pribadi (Personal Selling)
dilakukan dengan menawarkan dengan menjelaskan kecanggihan yang handphone
oppo miliki, dari segi desainnya, spesifikasinya, dan bonushya. Adanya
komunikasi antara karyawan Toko Cahaya Phone Gorontalo dengan konsumen
untuk melakukan pembelian. Promosi penjualan (Sales Promotion) yaitu pihak
Toko Cahaya Phone Gorontalo selalu membuat kontes yang menarik pada waktu
tertentu, serta adanya hadiah bagi konsumen dengan nomor undian dengan
memberikan bonus dalam setiap pembelian satu produk handphone oppo.
Hubungan dengan masyarakat (Public Relation) dengan menjaga nama baik
perusahaan. memberikan sumbangan pada setiap kegiatan kemasyarakatan,
menjadi sponsor yang baik dalam berbagai acara sosial dam menjaga hubungan
yang baik dengan masyarakat Pemasaran langsung (Direct Marketing) tidak
dilakukan karena pihak toko tidak menghubungi konsumen langsung melalui
televon atau email. Pemasaran langsung hanya sebatas pembukaan stand pameran
untuk menjangkau konsumen di wilayah perkotaan, sedangkan di daerah-daerah
jarang dilakukan. Dari kelima indicator bauran promosi pihak cahaya phone lebih
dominan menggunanak penjuala secara pribadi, promosi penjualan, dan
periklanan, yang dinilai cukup evektif untuk meningkatkan penjualan.
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ABSTRACT

Agil Maningka Son. 2016. Strategy Implementation promotional mix in
sales Brands Oppo Mobile Phone Shop Light Gorontle, S1 Study Program
Management Department of Management, Faculty of Economics and Business,
State University of Gorontalo. Supervisor | Prof. Dr. Yuliante Kadji, M.Si und
Supervisor 11 Dr. Muchtar Ahmad, S. Pd, M.Si

The purpose of this study to determine the application mix strategics on sales
promotion Brand Oppo Mobile Phone Shop Light Gorontalo. Methlids This study
wis  qualitative datn  collection  observation, interviews and  documentation.
Implementation Strategy on sales promotion mix Brands Oppo Mobile Phone Shop
Light Gorontalo, (Advertising) is used to step through asdvertising with the murket
condition in Gorontalo. Advertising approach is done by knowing the demand trends
in Gorontalo, Ad dismbution through family, relatives, social media helps 1o spread
advertising. (Personal Selling) done by offering 1o explain the sophistication of
mobile phone oppo have, in lerms of design, specifications. and  bonus,
Communication between employees Shop Light Phone Gorontalo 1o the consumer to
make a purchase. (Sales Promotion), namely the Light Phone Shop Gorontalo always
make an interesting contest at any given time, as well as the prize for the consumer by
giving & bonus lottery numbers in every purchase of a mobile product oppo.
(Community relations) to maintain the company’s good name. 10 contribute 10 any
socinl activity, being a good sponsor in various social events dam 1o maintain a good
reintionship with the community (Direct Marketing) was not done because the store
did not contict consumers directly through televon or email. Direct marketing is only
timited opening of the exhibition stand to ceach consumers in urban arcas, w ca b\

areas rarcly do. The fifth indicator of the promotional mix light more N
use personal sclling. sales promotion, and advertising. which is 5% )
effective t increase sales. o PHF
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