BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan
bahwa pada tingkat kepercayaan 95% dapat disimpulkan bahwa terdapat
pengaruh yang signifikan dari Store Atmosphere pada Kingdom Foodcourt
Kota Gorontalo terhadap Keputusan pembelian. Untuk itu perlunya bagi
Kingdom Foodcourt Kota Gorontalo untuk menjaga Store Atmosphere
yang kondusif agar dapat meningkatkan keputusan pembelian Kingdom
Foodcourt Kota Gorontalo. pengujian besar pengaruh (kemampuan
variabel bebas dalam menjelaskna variabel terikat) menggunakan nilai R
Square, Hasil R Square adalah sebesar 0,431. Nilai ini menunjukan
bahwa sebesar 43,1% variabilitas Keputusan pembelian di Kingdom
Foodcourt Kota Gorontalo dapat dijelaskan oleh Store Atmosphere,
sedangkan sisanya sebesar 56,9% dapat dijelaskan oleh variabel lain
yang tidak diteliti dalam penelitian ini

Kemudian dapat pula diketahui dari hasil pengujian analisis
jawaban responden diketahui bahwa variabel Store Atmosphere terletak
pada kriteria yang baik dengan skor rata-rata sebesar 368,6. Hal ini
menunjukan bahwa pada Kingdom Foodcourt Kota Gorontalo dirasakan
oleh konsumen telah memiliki store atmosphere yang bagus sehingga

dapat menambah daya tarik bagi konsumen untuk memutuskan membeli.

78



79

Sementara itu, variabel Keputusan pembelian terletak pada kriteria yang
sangat baik dengan skor rata-rata sebesar 376,6. Hal ini tentunya
menunjukan bahwa konsumen memiliki preferensi yang baik untuk
melakukan pembelian pada Kingdom Foodcourt Kota Gorontalo. Hal
tersebut tentunya didasari oleh store atmosphere yang kondusif yang

dirasakan oleh konsumen

5.2 Saran
Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti
memberikan saran sebagai berikut:

1. Pimpinan Kingdom Foodcourt Kota Gorontalo terus memberikan dan
merancang suasana interior dan eksterior yang baik dan kondusif bagi
para konsumen. Hal ini dimaksudkan agar para konsumen memiliki
preferensi yang baik dalam melakukan pembelian pada Kingdom
Foodcourt Kota Gorontalo

2. Bagi pihak pimpinan Kingdom Foodcourt Kota Gorontalo juga harus
lebih banyak lagi melakukan penataan ruangan dan aspek
pencahaayaan dalam dan luar ruangan pada Kingdom Foodcourt Kota
Gorontalo

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk meneliti faktor lain terkait
dengan keputusan pembelian, Kemudian dapat pula dengan
merekonstruksi penilaian instrumen penelitian dengan penggunaan

skala Guttman agar hasil jawaban kusioner menjadi objektif.
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