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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Manajemen 

Konflik terhadap Kinerja Karyawan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini seluruh karyawan PT. BPR Parodana Gorontalo 

.Metode sampel dalam penelitian ini menggunakan multistage sampling, yaitu pengambilan 

sampel yang dilakukan secara bertahap. Berdasarkan lingkup karyawan yang ada di BPR 

Parodana Gorontalo. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah model matematis 

Regresi Linear Sederhana dengan program SPSS. Hasil uji statistik menggunakan Uji t variabel 

Manajemen Konflik berpengaruh signifkan terhadap Kinerja Karyawan dilihat dari thitung (4.547) > 

ttabel (1,726), sedangkan nilai p-value (nilai sig.) sebesar 0.000 lebih kecil dari nilai sig nifikansi 

0,05 yang berarti berpengaruh secara positif dan signifikan antara variabel Manajemen Konflik 

terhadap Kinerja Karyawan. Berdasarkan perhitungan koefisien determinasi diperoleh nilai R-

Square sebesar 0,425 atau sebesar 42.5% variabilitas mengenai Kinerja Karyawan dapat 

diterangkan oleh variable bebas Manajemen Konflik sedangkan sisanya 57.5% dipengaruhi 

oleh variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini. 
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