BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Manajemen
Konflik terhadap Kinerja Karyawan. Dari rumusan masalah penelitian yang
diajukan, maka analisis data yang telah dilakukan dan pembahasan yang
telah dikemukakan pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan dari
penelitian ini adalah :

1. Terdapat pengaruh positif dan signifikan dari manajemen konflik
terhadap kinerja karyawan pada PT BPR Parodana gorontalo. Hal ini
menyatakan bahwa semakin baik konflik diselesaikan semakin baik
pula kinerja karyawan.

2. Terdapat pengaruh negativ dan tidak signifikan dari manajemen konflik
terhadap kinerja karyawan.hal ini menyatakan bahwa semakin sedikit
manajemen konflik yang diterapkan oleh Pt BPR parodana gorontalo

maka tingkat kinerja karyawan semakin berkurang.



5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, keterbatasan dan simpulan
pada akhirnya peneliti merekomendasikan beberapa hal yang perlu dicermati
pihak yang terkait dengan penelitian ini antara lain :
1. Untuk Objek Penelitian
PT. BPR Parodana Gorontalo agar dapat meninggkatkan kualitas
Sumber Daya nya seperti meningkatkan fasilitas-fasilitas yang ada
agar dapat meningkatkan efektivitas kerja karyawan selain itu
kekompakan agar lebih ditingkatkan antar karyawan karena konflik
yang timbul baik pada tingkat individu, tingkat kelompok, dan antar
kelompok harus diselesaikan, hal ini agar dapat meninggkatkan
kinerja karyawan PT.BPR Parodana gorontalo.
2. Peneliti Selanjutnya
Diharapkan peneliti selanjutnya agar dapat mengembangkan hasil
penelitian ini dengan menambahkan beberapa variabel yang lain yang

belum termasuk pada penelitian ini.
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