PERSETUJUAN PEMBIMBING
SKRIPSI

PENGARUH PENGENDALIAN INTERNAL PIUTANG TERHADAP
EFEKTIVITAS PENAGIHAN PIUTANG
(STUDI KASUS DI PDAM KABUPATEN GORONTALO)

OLEH
FITRIANI ISHAK
921412017

Telah diperiksa dan disetujui untuk diuji

Pembimbing | Pembimbing Il

v
b
N

Trran R ambali, S.Pd, SE, MSA Lukman Pakaya, S.Pd, MSA
NIP. 19700823 199903 1 005 NIP. 19710910 200501 1 002

Mengetahui

KetyaJurusan Akuntansi

Zulkifli Bokiu, SE. Ak., M.Si, CA
NIP. 19720519 200212 1 001




LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH PENGENDALIAN INTERNAL PIUTANG TERHADAP
EFEKTIVITAS PENAGIHAN PIUTANG
(STUDI KASUS DI PDAM KABUPATEN GORONTALO)

Oleh Fitriani Ishak
Telah dipertahankan di depan dewan penguji

Hari/Tanggal : SELASA, &4 Mgl 2016
Waktu : (0.00 wiTA

Penguji

1. Rio Monoarfa, SE.Ak, M.Si
2. Amir Lukum, S.Pd, MSA
3. Imran Rosman Hambali, S.Pd, SE, MSA 3......0; R P

4. Lukman Pakaya, S.Pd, MSA

Dr. Hahzah Yunus, M.Pd

NIP. 19600223 198603 1 004



ABSTRAK

FITRIANI ISHAK. 921412017. 2016. Pengaruh Pengendalian Internal
Piutang terhadap Efektivitas Penagihan Piutang pada Perusahaan Daerah
Air Minum (PDAM) Kabupaten Gorontalo. Skripsi Program Studi S1
Akuntansi, Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri
Gorontalo. Di bawah bimbingan Bapak Imran Rosman Hambali, S.Pd, SE,
MSA dan Bapak Lukman Pakaya, S.Pd, MSA.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengendalian internal
piutang terhadap efektivitas penagihan piutang pada PDAM Kabupaten
Gorontalo. Data dalam penelitian adalah data primer. Teknik pengambilan
sampel menggunakan teknik sensus, karena populasi termasuk dalam
kategori populasi kecil yaitu 37 orang. Alat uji yang digunakan dalam
penelitian ini adalah uji regresi sederhana.

Hasil penelitian membuktikan bahwa pengendalian internal piutang
berpengaruh signifikan terhadap efektivitas penagihan piutang pada
PDAM Kabupaten Gorontalo. Hal ini dibuktikan dengan hasil analisis
koefisien determinasi sebesar 0,671 atau 67,1% dan hasil uji t dengan
tingkat kepercayaan 95%.

Kata Kunci: Pengendalian Internal Piutang, Efektivitas Penagihan Piutang



ABSTRACT

FITRIANI ISHAK. 921412017. 2016. The Influence of Account Receivable
Internal Control toward the Effectiveness of @ Accounts ‘Receivable
Collection at Municipal Waterworks of Gorontalo District. Skripsi, Bachelor
Study Program of Accounting, Department of Accounting, Facuity of
Economics, State University of Gorontalo. Principal Supervisor is 1mran
Rosman Hambali, S.Pd, SE, MSA and Co-supervisor is Lukman Pakaya,
S.Pd, MSA. :

This research aims at testing the influence of account receivable internal
control toward the effectiveness of accounts receivable collection at
Municipal Waterworks of Gorontalo District The data of research are
primary data. The technique of data collection uses census technique. It is
due to the population of research is categorized as small namely 37
people. The test instrument is simple regression test.

The research result shows that accounts receivable internal control
significantly influenced the effectiveness of accounts receivable collection
of Municipal Waterworks of Gorontalo District. This is proved by the
determination coefficient analysis result as 0,671 or 67,1% and t test result
with reliability as much as 95%.

Keywords: Accounts Receivable Internal Control, Effec»t_ivéness of
Accounts Receivable Collection :



