
 



 



 



ABSTRAK 

MUHAMMAD RIZKY. 921-412-068. 2016. Skripsi Program Studi S1 Akuntansi, Jurusan 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo, di bawah bimbingan Ibu 

Hartati Tuli, SE., Ak., M.Si.dan  Ibu Siti Pratiwi Husain, SE.M.Si. Skripsi ini berjudul 

Mengungkap Pemahaman Retribusi Parkir Pada Masyarakat Kota Gorontalo.  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemahaman retribusi 

parkir bagi Masyarakat Kota Gorontalo. Penelitian ini menggunakan metodelogi 

fenomenologi untuk dapat mengungkap pemahaman retribusi parkir pada Masyarakat 

Kota Gorontalo. . Sumber data dalam penelitian ini adalah data sekunder dan data 

primer yang berupa informasi dari luar objek penelitian dan wawancara langsung serta 

dokumentasi. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan wawancara dan 

observasi. Pembahasannya dianalisis melalui hasil wawancara langsung. Informan 

dalam penelitian ini berjumlah 7 orang, dimana diantaranya 3 informan adalah pihak 

yang berwenang dalam persoalan retribusi dan 4 informan lainnya yaitu masyarakat. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa adanya kekeliruan dari beberapa 

masyarakat Kota Gorontalo mengenai pemahaman retribusi parkir dengan persepsi 

yang berbeda. Namun perlu dipahami lebih luas tentang perparkiran sebagai pengguna 

fasilitas jasa tersebut agar dapat memahami retribusi parkir yang sebenarnya untuk 

kenyamanan dan kesejahteraan masyarakat sebagai pengguna fasilitas parkir di Kota 

Gorontalo, serta untuk pengoptimalan pendapatan daerah terhadap sarana dan 

prasarana daerah yang dimanfaatkan sebagai kemakmuran bagi masyarakat Kota 

Gorontalo. 
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