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ABSTRAK
Ririn Sino. NIM. 281 411 082. ” Solidaritas Cleaning Service di Universitas
Negeri Gorontalo”. Skrips. Jurusan IImu Sosial Fakultas Ilmu Sosial
Universitas Negeri Gorontalo 2015. Pembimbing | Farid Th. Musa, S.Sos MA
dan Pembimbing Il Rudi Harold, STh, M.Si
Adapun yang menjadi tujuan penditian ini adalah 1). Untuk mengetahui
solidaritas antar sesama cleaning service di Universitas Negeri Gorontalo. 2).
Untuk mengetahui faktor-faktor apa yang membentuk solidaritas cleaning service
di Universitas Negeri Gorontalo. Penelitian ini, menggunakan metode deskripsi
teknik pengumpulan data yakni observasi dan wawancara, sedangkan untuk
analisis data deskripsi kualitatif.

Berdasarkan hasil analisis data tentang solidaritas antar sesama cleaning
service di Universitas Negeri Gorontalo menunjukan Gorontalo terjalin dengan
baik. Ini ditunjukan melalui rasa kebersamaan, sikap saling menolong dalam
menyel esaikan pekerjaan, tidak adanya perbedaan antara petugas kebersihan baru
dengan yang lama, membantu teman yang menimpa masalah serta hubungan
kekeluargaan yang erat antara sesama petugas kebersihan.

Adapun Faktor-faktor apa yang membentuk solidaritas cleaning service di
Universitas Negeri Gorontalo adalah dari pekerjaan yang mereka kerjakan atau

profesi yang sama, jiwa saling tolong menolong serta rasa kebersamaan

Kata kunci : Solidaritas dan cleaning service
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