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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan mengenai konflik sosial 

masyarakat dengan elit desa di Desa Gandasari Kecamatan Tolangohula Kabupaten 

Gorontalo, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Faktor yang menyebabkan terjadinya konflik sosial masyarakat dengan elit 

desa di Desa Gandasari Kecamatan Tolangohula Kabupaten Gorontalo: 

a. Adanya perbedaan kepentingan, antara masyarakat Desa Gandasari dan 

elit desa (dalam hal ini adalah Kepala Desa Gandasari) sama-sama 

memiliki kepentingan yang berbeda-beda. Sementara kepala desa 

Gandasari sebagai penyelenggara pemerintahan desa hanya 

mementingkan kepentingan pribadinya dibandingkan dengan kepentingan 

masyarakat Desa Gandasari. 

b. Kurang efektifnya pelayanan dan kinerja elit desa sebagai pelayan 

penyelenggara Pemerintahan Desa Gandasari. Karena adanya perbedaan 

status sosial, membuat elit desa memiliki wewenang tertinggi untuk 

memilih-milih siapa yang akan dijadikan sebagai prioritas utama dalam 

hal pemberian pelayanan untuk masyarakatnya. Di Desa Gandasari 

sendiri, faktor kedekatan emosianal yang menjadi dasar bagi elit desa 

tersebut dalam memberikan pelayanan itu sendiri. 

c. Tidak meratanya dalam hal pemberian bantuan. Adanya faktor kedekatan 

emosional inilah yang membuat bantuan yang diberikan kepada 

masyarakat Desa Gandasari tidak merata. 
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2. Kentalnya persaingan yang terjadi antara elit desa memang terlihat saat terjadi 

pemilihan kepala desa Gandasari beberapa tahun yang lalu, bagi yang 

memiliki pengaruh yang besar membuat kepala desa terpilih sebagai 

pemegang tandu pemerintahan selama beberapa tahun kedepan. Akan tetapi, 

karena lambatnya pergerakan yang dilakukan membuat kontradiksi antara 

masyarakat dengan elit desa tersebut. Elit desa dianggap tidak tanggap 

terhadap permasalahan yang dihadapi oleh masyarakatnya. Sehingga 

masyarakat meminta elit desa tersebut untuk mundur dari jabatannya yang 

sekarang ini. 

3. Dalam amanat Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 menyebutkan bahwa 

kepala desa mewujudkan kesejahteraan masyarakatnya. Akan tetapi hal 

berbeda yang terjadi pada masyarakat Desa Gandasari, selama kurang lebih 

dua tahun memerintah kepala desa Gandasari dalam menjalankan 

pemerintahannya tidak membawa perubahan pada masyarakat tersebut. 

Keterbukaan/transparan dalam hal menyelenggarakan pemerintahan tidak 

dijalankan oleh elit desa tersebut. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan penelitian dan kesimpulan di atas, maka peneliti mengemukakan 

saran-saran sebagai berikut: 

1. Sebagai kepala desa harusnya mampu memberikan contoh yang baik kepada 

masyarakat, mampu mengayomi masyarakat, dan senantiasa meningkatkan 

kinerja yang lebih baik, mengupayakan peningkatan pelayanan kepada 

masyarakat. 
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2. Sebagai staf desa hendaknya cekatan dalam melayani masyarakat dan 

menjalin kerja sama yang baik guna kepentingan bersama. 

3. Masyarakat hendaknya melakukan komunikasi kepada elit desa, melakukan 

koordinasi dan kerjasama dengan elit desa agar tidak terjadi lagi pertentangan 

dan perbedaan pendapat di antara keduanya. 
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