
 



 



Abstrak 

Desriyanti Daud. 2016. Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Petugas 

Program Kesehatan Lingkungan Di Puskesmas Se Kota Gorontalo. 

Pembimbing 1 Dra. Hj. Rany Hiola, M.Kes Pembimbing 2 Sirajuddien 

Bialangi SKM, M.Kes Jurusan Kesehatan Masyarakat, Fakultas Olah raga 

dan Kesehatan. Universitas Negeri Gorontalo. 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh 

seorang petugas kesehatan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya. Puskesmas kota Gorontalo masih ada indikator 

yang belum mencapai target dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu terbatasnya 

tenaga kesehatan lingkungan dipuskesmas yang menyebabkan beban kerja yang 

berlebihan dan kurangnya partisipasi masyarakat dalam melaksanakan kebersihan 

lingkungan. Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu apakah hubungan beban 

kerja  dengan kinerja petugas program kesehatan lingkungan di Puskesmas Se 

Kota Gorontalo. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui hubungan beban 

kerja  dengan kinerja petugas program kesehatan lingkungan di puskesmas Se 

Kota Gorontalo. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian survei analitik dengan 

menggunakan desain korelasional. Populasi dalam penelitian ini adalah petugas 

program kesehatan lingkungan yang berjumlah 25 orang dan pengambilan sampel 

menggunakan total sampling. Analisis data menggunakan uji pearson correlation, 

tujuannya agar mengetahui adanya hubungan yang signifikan antara variabel 

bebas dan variabel terikat. 

 Hasil penelitian didapatkan bahwa nilai p value 0.000 untuk beban kerja. 

Simpulan ada hubungan antara beban kerja dengan kinerja petugas program 

kesehatan lingkungan di Puskesmas Se- Kota Gorontalo (p < 0.05), di sarankan 

kepala Puskesmas untuk meningkatkan kinerja petugas program kesehatan 

lingkungan dan menambah jumlah petugas program kesehatan lingkungan agar 

dapat mengurangi beban kerja dari petugas dalam menjalankan tugasnya. Serta 

untuk petugas kesehatan lingkungan diharapkan agar lebih meningkatkan rasa 

tanggung jawab atas pekerjaan yang dibebankan kepadanya dan mengerjakan 

tugas tepat waktu. 
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