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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Karakteristik dari petugas program kesehatan lingkungan di Puskesmas Kota 

Gorontalo yaitu berjenis kelamin perempuan 22 (88%),  umur sebagian besar 

yaitu 35-44 tahun (72%). Pendidikan terakhir sebagian besar sarjana (40%). 

Sedangkan untuk masa kerja sebagian petugas memiliki masa kerja 6-10 

tahun (40%). 

2. Beban kerja petugas program kesehatan lingkungan di Puskesmas Kota 

Gorontalo sebagian besar berkategori sedang sebesar 60%. 

3. Kinerja petugas program kesehatan lingkungan sebagian besar berkategori 

baik sebesar 60%. 

4. Ada hubungan antara beban kerja dengan kinerja petugas program kesehatan 

lingkungan di Puskesmas Kota Gorontalo dengan nilai r (Coefficient 

correlation) = 0.661 dan p- value = 0.000. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian bahwa ada hubungan antara beban kerja 

dengan kinerja petugas program kesehatan lingkungan di Puskesmas Kota 

Gorontalo sehingga saran yang dapat diberikan yaitu: 

1. Bagi Dinas Kesehatan Kota Gorontalo 

Sebaikknya miningkatkan strategi dalam pelaksanaan program kesehatan 

lingkungan. 
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2. Bagi Puskesmas 

 Sebaiknya kepala puskesmas lebih meningkatkan kinerja petugas program 

kesehatan lingkungan dan menambah jumlah petugas program kesehatan 

lingkungan agar dapat mengurangi beban kerja dari petugas dalam menjalankan 

tugasnya. 

3. Bagi Petugas Kesehatan Lingkungan 

Hendaknya meningkatkan rasa tanggung jawab atas pekerjaan yang di 

bebankan kepadanya serta meningkatkan kinerja dan mengerjakan tugas tepat 

waktu agar pekerjaan tidak menumpuk. 

4. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini dapat menambah informasi kepada petugas kesehatan 

lain dengan cara meningkatkan kinerja petugas. Hendaknya peneliti selanjutnya 

dapat menggunakan variabel-variabel lain dan menggunakan uji analisis statistic 

lainnya. 
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