BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat
ditarik simpulan bahwa bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari
bauran promosi terhadap keputusan nasabah dalam pembelian polis
asuransi Pada PT. Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Cabang
Gorontalo. Koefisien regresi dengan arah postif menunjukan terdapat
pengaruh yang positif bauran promosi terhadap keputusan nasabah dalam
pembelian polis asuransi Pada PT. Asuransi Umum Bumiputera Muda
1967 Cabang Gorontalo

Hasil R Square adalah sebesar 0,481. Nilai ini menunjukan bahwa
sebesar 48,1% variabilitas keputusan nasabah dalam pembelian polis
asuransi nasabah pada PT. Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967
Cabang Gorontalo dapat dijelaskan oleh bauran promosi yang dilakukan
oleh perusahaan, sedangkan sisanya sebesar 51,9% dapat dijelaskan
oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Variabel lain
tersebut yakni Produk, Price (harga), Place (lokasi), People (orang),
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5.2 Saran
Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti
memberikan saran sebagai berikut:

1. Perlunya peningkatan bauran promosi terutama dalam aspek
penjualan lansung yang menggunakan media sosial yang lebih
menarik bagi nasabah. Sehingga hal ini akan berdampak pada
keputusan nasabah untuk menjadi pengguna jasa asuransi PT.
Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Cabang Gorontalo

2. Perlunya berbagai iven penting untuk meningkatkan preferensi
konsumen dalam rangka untuk mendapatkan keuntungan atas
asuransi. Menjadi sponsor tentunya akan membuat PT. Asuransi
Umum Bumiputera Muda 1967 Cabang Gorontalo lebih dikenal oleh
masyarakat

3. Perlunya inovasi bagi penelitian selanjutnya untuk melakukan
penelitian ini dengan mengambangkan dan menambahkan variabel
lain yang dapat mempengaruhi keputusan nasabah dalam pembelian

polis asuransi
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