




ABSTRAK 
 

Supriyadi. 921 412 130. 2016. Prosedur Penanganan Kredit Macet 
Pembiayaan Murabahah Bagi Petani Di BMT Al-Muhajirin Kabupaten 
Banggai Provinsi Sulawesi Tengah (Sebuah Studi Etnometodologi). 
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Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo, dibawah bimbingan oleh Bapak 
La Ode Rasuli, S.Pd, SE, MSA dan Bapak Ronald S. Badu, SE, M.Si. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui prosedur 
penanganan kredit macet pembiayaan murabahah bagi petani di BMT Al-
Muhajirin Kabupaten Banggai Provinsi Sulawesi Tengah. Jenis penelitian 
ini menggunakan pendekatan kualitatif berupa studi etnometodologi. 
Sumber data yang digunakan adalah adalah data primer dan sekunder. 
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah melalui observasi, 
wawancara mendalam dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan 
adalah data reduction (reduksi data), data display (penyajian data) dan 
conclusion drawing/Verification. 
 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam menangani kredit macet di 
BMT Al-Muhajirin terdapat beberapa prosedur yang harus dilaksanakan 
yaitu: 1)Pemberitahuan melalui via sms, 2)Pemberian surat panggilan, 
3)Penanganan lewat desa, 4)Pihak hukum. Keempat prosedur tersebut 
dilakukan agar nasabah dapat terbebas dari kredit macet dan dapat 
melunasi pinjamannya selain itu juga sebagai sikap toleransi BMT 
terhadap nasabah agar jaminannya tidak dilelang. 
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