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ABSTRAK 

ISLAN HAMID, NIM 932 314 001, Penerapan Sistem Informasi Administrasi 

Kependudukan pada kantor Kecamatan Bongomeme Kabupaten Gorontalo, dibawah bimbingan 

ibu Dr. Yanti Aneta S.Pd., M.Si dan Bapak Drs. Rusli Isa M.Si, program studi D3 Administrasi 

Perkantoran Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Gorontalo. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Penerapan Sistem Administrasi 

Kependudukan  (SIAK)pada kantor Kecamatan Bongomeme Kabupaten Gorontalo, kendala apa 

saja yang dihadapi dalam penerapan sistem informasi administrasi Kependudukan (SIAK) dan 

upaya-upaya yang dilakukan untuk mengatasi kendala-kendala dalam penerapan sistem 

informasi administrasi kependudukan (SIAK). Tekhnik pengumpulan data menggunakan tekhnik 

observasi, dan tekhnik wawancara yang di dukung oleh data primer yang berupa hasil 

wawancara dan data sekunder berupa literature yang relevan dengan masalah yang diteliti yang 

selanjutnya dianalisis dengan menggunakan analisis dengan menggunakan analisis deskriftif.  

Berdasarkan hasil penelitian pada kantor Kecamatan Bongomeme Kabupaten Gorontalo 

bahwa Penerapan Sistem Informasi Kependudukan sudah diterapkan sejak Tahun 2014 sampai 

sekarang, dan sudah sesuai dengan prosedur standar SIAK menurut Undang-Undang No. 23 

Tahun 2006. Namun penerapan SIAK sering terkendala oleh peralatan yang sering rusak, karena 

kurangnya perawatan sehingga menjadi penyebabnya keterlambatan penginputan data. 

Minimnya jumlah komputer di kantor Kecamatan Bongomeme yaitu satu buah, apabila komputer 

mengalami kerusakan maka proses penginputan data terpaksa dihentikan dan tentunya 

mengakibatkan keterlambatan dalam proses penginputan data. Tingkat kedisiplinan pegawai juga 

bisa mempengaruhi proses Penerapan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan.  

 

Kata kunci: Penerapan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan (SIAK) 
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