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ABSTRAK 

Zulfahmi Hemeto. 2016. Evaluasi Program Pengembangan Soft Skill 

Mahasiswa Bidik Misi Universitas Negeri Gorontalo Dalam Peningkatan Mutu 

Akademik. Skripsi. Jurusan Manajemen Pendidikan, Pembimbing 1 

Prof.Dr.Hi.Abd.Kadim Masaong.Mpd, Pembimbing II Dr Arifin Suking M.pd. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui evaluasi ; (1) komponen 

konteks program pengembangan soft skill bagi mahasiswa bidik misi Universitas 

Negeri Gorontalo dalam peningkatan mutu akademik, (2) komponen input 

program pengembangan soft skill bagi mahasiswa bidik misi Universitas Negeri 

Gorontalo dalam peningkatan mutu akademik, (3) komponen proses program 

pengembangan soft skill bagi mahasiswa bidik misi Universitas Negeri Gorontalo 

dalam peningkatan mutu akademik, (4) komponen produk program 

pengembangan soft skill bagi mahasiswa bidik misi Universitas Negeri Gorontalo 

dalam peningkatan mutu akademik. Tehnik pengumpulan data mengunakan 

angket, wawancara dokumentasi dan observasi. Metode yang digunakan yaitu 

pendekatan kualitatif jenis deskriftif dengan model evaluasi CIPP (Conteks, Input, 

Process, Product). Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) komponen konteks 

program pengembangan soft skill mahasiswa bidik misi Universitas Negeri 

Gorontalo dalam peningkatan mutu akademik berada pada kualifikasi baik (2) 

komponen input program pengembangan soft skill mahasiswa bidik misi 

Universitas Negeri Gorontalo dalam peningkatan mutu akademik berada pada 

kualifikasi baik (3) komponen proses program pengembangan soft skill 

mahasiswa bidik misi Universitas Negeri Gorontalo dalam peningkatan mutu 

akademik berada pada kualifikasi baik (4) komponen produk program 

pengembangan soft skill mahasiswa bidik misi Universitas Negeri Gorontalo 

dalam peningkatan mutu akademik berada pada kualifikasi baik. Pelaksanaan 

program pengembangan soft skill mahasiswa bidik misi Universitas Negeri 

Gorontalo berada pada kualifikasi baik, program berjalan dengan baik dan sesuai 

dengan harapan, sehingga perlu untuk ditingkatkan dan dipertahankan. 

Kata Kunci : Evaluasi, CIIP,Program Soft skill. 

 


