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Intisari 

 

ARMAN HAPATI. Portal Penjualan Produk Usaha Kecil Menengah Di Kota Gorontalo 

Berbasis Web (Dibimbing oleh Agus Lahinta dan Salahudin Olii). 

 

Kota Gorontalo  merupakan salah satu daerah perkembangan usaha kecil menengah di 

Indonesia, dimana sektor usaha kecil menengah ini mampu menyerap tenaga kerja dan  

memberikan kontribusi yang besar, namun metode pemasarannya masih sangat sederhana 

dengan hanya mengandalkan promosi terbatas pada spanduk di depan toko atau brosur yang 

dibagi-bagikan, dan bagi pelanggan yang ingin membeli barang harus datang ke toko untuk 

mengecek stok barang  dan harus ke toko lain jika stok barang tidak ada. Tujuan dalam 

penelitian ini membangun portal untuk  penjualan produk usaha kecil menengah. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Waterfall. Hasil dari penelitian ini berupa portal 

penjualan produk usaha kecil menengah di kota Gorontalo, dengan adanya sistem ini 

diharapkan dapat memberikan informasi stok barang yang ada kepada pelanggan dengan 

cepat, mempermudah pemilik usaha dalam mengelolah data barang dan melakukan 

transaksi pembelian barang secara langsung, serta mempermudah pelanggan dalam 

melakukan pemesanan barang secara online yang nantinya akan meningkatkan pelayanan 

dan meningkatkan keuntungan bisnis tersebut. 

 

Kata Kunci : Portal, Waterfall, Usaha Kecil Menengah. 
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