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BAB V 

PENUTUP 

 

1.5 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Sistem pemberian kompensasi langsung melalui insentif yang berlaku di Bank 

BTPN Cabang Gorontalo sudah baik. Mayoritas karyawan yang menjadi informan 

menyatakan puas dengan sistem pemberian insentif yang ada di Bank BTPN 

Cabang Gorontalo 

2. Pemeberian kompensasi finansial langsung melalui insentif berdampak positif 

terhadap kinerja karyawan dan dapat memacu motivasi mereka dalam bekerja. 

Selain itu dapat meningkatkan rasa tanggung jawab terhadap pekerjaan yang 

mereka jalani 

3. Faktor-faktor apa yang mendukung pemberian kompensasi finansial langsung 

melalui insentif pada karyawan BTPN Cabang Gorontalo adalah kinerja yang baik 

meliputi produktivitas kerja kedisiplinan dan capaian target. 

2.5 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka penulis memberikan beberapa saran 

sebagai berikut : 

1. Untuk pihak Bank BTPN Cabang Gorontalo sebaiknya mempertahankan bahkan 

memperbaiki sistem pemberian kompensasi yang ada saat ini. 
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2. Selain itu, untuk lebih meningkatkan motivasi karyawan dalam bekerja, 

perusahaan perlu melakukan penataan karir yang jelas agar karyawan lebih terpacu 

dalam mencapai target. 

3. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitiatif. Untuk itu bagi penelitian 

selanjutnya, diharapkan dapat menggunakan pendekatan kuantitatif agar hasilnya 

dapat dibandingkan. 
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