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 ABSTRAK 

 

Kasma Diluwa. Nim : 281 412 011. Program Jaminan Kesehatan Pada 

Pelayanan Persalinan ( Di Kelurahan Bulotadaa Timur,Kecamatan Sipatan 

Kota Gorontalo). Skripsi, Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas 

Negeri Gorontalo. Pembimbing I, Ridwan Ibrahim, S.Pd.,M.Si  dan 

pembimbing II Funco Tanipu,ST.MA 

 

Penelitian ini dilakukan di Kelurahan Bulotadaa Timur Kecamatan Sipatan 

Kota Gorontalo . Untuk mendeskripsikan bagaimana pelaksanaan program 

jaminan kesehatan Pemerintah Kota Gorontalo pada kemudahan biaya persalinan 

dipuskesmas .Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Struktural 

Fungsionalisme. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif. Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan 

dengan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini 

melihat adanya keadaan masyarakat yang memiliki jaminan kesehatan ,dalam hal 

ini kepuasan masyarakat yang melakukan persalinan yang menggunakan kartu 

jaminan kesehatan.dengan adanya program jaminan kesehatan Pemerintah Kota 

Gorontalo dapat mengurangi beban khususnya untuk masyarakat yang melakukan 

persalinan dipuskesmas.  
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