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ABSTRAK 

TIARA P.NUR. NIM: 271 413071. PERAN RUMAH SAKIT DALAM 

PEMENUHAN HAK PASIEN KAITANNYA DENGAN INFORMED 

CONSENT. Dibimbing oleh Lisnawaty W. Badu, SH., MH selaku pembimbing I 

dan Novendri M.Nggilu, SH., MH selaku pembimbing II. Jurusan Ilmu Hukum 

Fakultas Hukum Universitas Negeri Gorontalo 

 

Tujuan penelitian ini membahas tentang bagaimana peran rumah sakit dalam 

pemenuhan hak informed consent bagi pasien dan kendala apa yang dihadapi oleh 

pasien dalam mendapatkan hak informed consent, Adapun metode yang digunakan 

penelitian ini adalah penelitian empiris dilakukan untuk memperoleh data primer 

yaitu dengan observasi (pengamatan) wawancara. Teknik analisis data secara 

kualitatif . 

 

Hasil penelitian menunjukan, bahwa peran rumah sakit dalam pemenuhan hak pasien 

kaitannya dengan informed consentmasih didapatkan kelemahan dalam pelaksanaan 

informed consentantara dokter sebagai pelaksana tindakan medis dan pasien sebagai 

pengguna jasa tindakan medis kurang efektif komunikasi mengenai informasi 

tindakan medis 

  

Peran rumah sakit di Rumah Sakit Aloe saboe dalam pelaksanaan informed consent 

berlum terlaksana dengan maksimal, karena tenaga kesehatan tidak sebanding dengan 

banyaknya pasien. Kendala yang dihadapi oleh pasien dalam mendapatkan informed 

consent, kurangnya tingkat pendidikan pasien, bahasa yang digunakan untuk 

menjelaskan mengenai tindakan medis yang dilakukan oleh dokter terlalu teknis, 

perilaku atau keluarga pasien dalam keadaan stres dan emosional sehingga tidak 

mampu mencerna informasi dan nilai sosial budaya, sementara upaya yang dilakukan 

oleh pihak rumah sakit  dalam hal ini dokter dan tenaga medis lainnya dalam 

pelaksnaan informed consent akan memberikan penjelasan informasi medis 

semaksimal mungkin walaupun dokter mendelegasikan tugasnya kepada perawat atau 

bidan. 

 

Kata Kunci :informed consent, hak dan kewajiban 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

LaaIllahaIlallah Muhammad Rasulullah 

CukupkanlahSabardanSholatSebagaiPenolongmu 

“Karenasesungguhnyasetelahkesulitanituadakemudahan,sesungguhny

asesudahkesulitanituadakemudahan.”(QS. AlamNasyrah 5-6) 

“RidhoIbudan ayah adalahRidho Allah. 

 “Jika kamu ingin sukses dalam menggapai cita-cita danangan maka 
berbaktilah kepada ibu dan ayahmu. Dan meminta ridholah selalu kepada 
mereka karena dibalik doanya yang iapanjatkan terletak kesuksesanmu.” 

if you fall a thousand times, stand up millions of times 

because 

you do not know how close you are to success 

“jikaandajatuhribuan kali, berdirilahjutaan kali 

karenaandatidaktahuseberapadekatandadengankesuksesan

”. 

Tiara. 

AkupersembahkankaryatulisankecilkuinisebagaitandabaktikukepadaIbu 
(SuwarminHaidari)  dan Ayah (Nurdin P. Nur)  dankakakkuSartika P. 
Nur yang kucintaidankubanggakan.Semoga Allah memberikan yang 
terbaikuntukkalian.Aminn….. 

Buatseseorang yang spesial yang 

selalusetiabersamakudalammewujudkancita-cita , 

ALMAMATERKU TERCINTA 

UNIVERSITAS NEGERI GORONTALO 

TEMPAT AKU MENIMBA ILMU 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikumwarahmatullahiwabarakatuh 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah Azzawajala, 

karena atas segala berkah, rahmat dan kuasa-Nyalahmaka penulis mampu untuk 

menyelesaikan penulisan skripsi ini tepat pada waktunya. Shalawat dan salam 

teruntuk Nabi Muhammad ShalallahuAlaihiWasalam, Kekasih Allah yang telah 

mengorbankan segalanya untuk membawa umat dari alam kebodohan ke alam yang 

penuh ilmu pengetahuan. Skripsi yang berjudul “PERAN RUMAH SAKIT DALAM 

PEMENUHAN HAK PASIEN KAITANNYA DENGAN INFORMED CONSENT” 

disusun untuk memenuhi persyaratan dalam menempuh ujian sarjana di Jurusan Ilmu 

Hukum, Fakultas Hukum, Universitas Negeri Gorontalo. 

Selama penulisan skripsi ini, penulis mengalami banyak tantangan, hambatan 

dan masalah yang dihadapi. Namun, atas kerja keras, tekad, dan kemauan dari penulis 

dibarengi dengan do’a dari Orang Tua, saudara dan teman-teman serta bantuan dari 

pihak dosen maka penulis mampu melewati semua itu. 

Pada kesempatan ini, penulis dengan kerendahan hati menyampaikan 

penghargaan dan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Lisnawaty 

W.Badu selaku pembimbing I dan Novendri M. Nggilu selaku pembimbing II yang 

ikhlas dan sabar dalam membimbing penulis dari saat pengajuan proposal penelitian 

hingga penyusunan skripsi ini. Semoga bantuannya selama ini mendapat balasan 

pahala dari Allah S.W.T.aminn.. 

Ucapan yang sama juga patut penulis sampaikan masing-masing kepada yang 

terhormat: 

1. Prof. Dr. H. Syamsu Qamar Badu M.Pd, selaku Rektor Universitas Negeri 

Gorontalo. 
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motivasi selama ini. Sosok dosen yang sering ditakuti mahasiswa dan dosen 

yang sangat berkarakter namun dibalik itu terselip sosok dosen yang humoris 
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