BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan tentang faktor-faktor

yang mempengaruhi Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di

ruang Intensive Care RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe, maka didapatkan

kesimpulan sebagai berikut:

1.

Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care
RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dikategorikan baik (tinggi) dengan jumlah
perawat yang memiliki OCB baik (tinggi) berjumlah 43 perawat (87,76%)
dan 6 perawat (12,24%) yang memiliki OCB cukup (sedang).

Faktor perilaku pemimpin memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care
RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value 0,027<0,05.

Faktor motivasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care RSUD Prof. Dr.
H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value 0,000<0,05.

Faktor usia tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care RSUD Prof. Dr.
H. Aloei Saboe dengan R-Hitung -0,149 dan nilai P-Value 0,308>0,05.

Faktor kepuasan kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care

RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value 0,031<0,05.
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6. Faktor komitmen organisasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care
RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value 0,027<0,05.

7. Faktor persepsi peran memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care
RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value 0,004<0,05.

8. Faktor disposisi individu tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) perawat di ruang Intensive Care
RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe dengn nilai P-Value ue 0,122>0,05.

5.2 Saran
Beberapa rekomendasi dari hasil penelitian ini diuraikan sebagai berikut :

1. Bagi RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe Kota Gorontalo

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi sumbangsi pemikiran untuk dapat
lebih meningkatkan sikap dan perilaku Organizational Citizenship Behavior

(OCB) perawat, tidak hanya diruangan intensive care tapi juga bisa diaplikasikan

diseluruh ruangan RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe Kota Gorontalo.

2. Bagi peliti selanjutnya

Diharapkan penelitian ini menambah wawasan dan pengalaman peneliti
dalam mengaplikasikan pengetahuan yang diperoleh dibangku kuliah, serta hasil
penelitian dapat digunakan untuk untuk mengembangkan penelitian dalam
lingkup yang sama. Untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat melengkapi

penelitian ini dengan mengembangkan metode penelitian.
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