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ABSTRAK 

 Syahruddin Lahuo. 2017. Faktor yang Berhubungan dengan Penerapan 

Komunikasi Efektif SBAR Di RSUD Dr. M.M. Dunda Limboto. Skripsi, Program 

Studi Ilmu Keperawatan, Fakultas Olahraga dan Kesehatan, Universitas Negeri 

Gorontalo. Pembimbing I Suwarly Mobiliu, S.Kp., M.Kep. dan Pembimbing II 

Ns. Wirda Y. Dulahu, S.Kep., M.Kep. 

Kesalahan komunikasi perawat dalam timbang terima dapat mengancam 

keselamatan pasien. SBAR merupakan kerangka acuan dalam pelaporan kondisi 

pasien yang memerlukan perhatian atau tindakan segera. Tujuan dari penelitian ini 

adalah mengidentifikasi faktor-faktor yang berhubungan dengan penerapan 

komunikasi efektif SBAR di RSUD Dr. M.M. Dunda Limboto.  

Populasi penelitian adalah seluruh perawat diruangan Irina E dan Irina H 

RSUD Dr. M.M. Dunda Limboto berjumlah 35 orang, sedangkan teknik 

pengambilan sampel yakni total sampling. Jenis penelitian yang digunakan pada 

penelitian ini adalah deskriptif analitik dan menggunakan uji Chi-Square dan uji 

Alternatif Fisher exact test sebagai teknik pengolahan data. 

Hasil penelitian terdapat hubungan yang signifikan antara pengetahuan 

(p=0,000) dan motivasi (p=0,001) dengan penerapan komunikasi SBAR dan tidak 

terdapat hubungan antara dukungan rekan kerja (p=0,134) dengan penerapan 

komunikasi SBAR. Untuk mendukung penerapan komunikasi efektif SBAR, 

hendaknya pihak rumah sakit dapat memperhatikan sarana, prasarana serta SDM. 

Penelitian ini dapat dijadikan sumber informasi bagi civitas akademika PSIK 

UNG baik dosen ataupun mahasiswa dalam proses pembelajaran. 
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