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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan maka dapat 

disimpulkan bahwa :  

1. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi pengarsipan kliping berita 

berbasis web yang dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP, database 

MySQL dan didukung dengan fasilitas Javascript serta saling terhubung dengan 

sistem informasi e-report Ombudsman RI Provinsi Gorontalo dalam akses data 

MySQL. Sistem ini berfungsi untuk menyimpan, mengolah, memberikan informasi 

serta memudahkan Kepala dan Asisten Ombudsman RI Provinsi Gorontalo dalam 

melakukan tindak lanjut laporan pengaduan masyarakat. 

2. Sistem ini memiliki kelemahan pada resolusi tampilan layar di mana resolusi layar 

belum mendukung untuk penggunaan pada perangkat mobile disebabkan 

pengaturan tampilan web yang menggunakan ukuran pixel, juga karena pembuatan 

sistem web yang masih manual dan belum menggunakan framework yang 

mendukung resolusi pada perangkat mobile. 

3. Berdasarkan kelemahan sistem tersebut maka diperoleh solusi terhadap kelemahan 

resolusi tampilan layar sistem informasi pengarsipan kliping berita yaitu dengan 

menggunakan framework yang mendukung resolusi perangkat mobile seperti 

bootstrap, foundation, skeleton, dan lain-lain.
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4. Sistem informasi pengarsipan kliping berita hanya dikhususkan untuk digunakan 

secara internal di kantor Ombusman RI Provinsi Gorontalo yang diakses 

menggunakan jaringan lokal yang ada di kantor sehingga belum bisa diakses dari 

luar kantor. 

5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan penelitian yang telah dirangkum diatas, maka 

peneliti mengemukakan saran untuk pengembangan lebih lanjut terhadap penelitian ini, 

yaitu : 

1. Diharapkan untuk pengembangan ke depannya apabila dibutuhkan dan jika 

Ombudsman RI Provinsi Gorontalo sudah memiliki perwakilan kabupaten dan kota, 

maka sistem ini bisa dipublish secara online sehingga bisa digunakan oleh kantor 

perwakilan Ombudsman lainnya di Provinsi Gorontalo tanpa harus membuat 

pengarsipan kliping berita di masing-masing kantor perwakilan kabupaten dan kota. 

2. Apabila sistem informasi pengarsipan kliping berita telah dipublish maka 

disarankan untuk mengembangkan sistem ini ke dalam perangkat web mobile 

sehingga bisa diakses menggunakan perangkat-perangkat seperti smarthphone dan 

tablet. 
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