
 



 



INTISARI 

Abdul Gani Fadurahman S.H Lihawa : Sistem Informasi Antrian Praktek Dokter di Kota Gorontalo. Pembimbing 

1 dan Pembimbing 2 (Tajuddin Abdillah, S.Kom., M.Cs dan Roviana H. Dai, S.Kom., MT) 
 

Di Kota Gorontalo semua pasien yang ingin memeriksakan diri harus mengambil nomor antrian di masing - masing 

dokter praktek sehingga bisa dilihat dari banyaknya waktu yang terbuang untuk mengambil nomor bukan hanya itu 

dengan tidak jelasnya waktu ketika pasien harus diperiksa sehingga harus menunggu di tempat agar nomor antrian 

tidak terlewati dan juga data rekam medis pasien yang mudah tercecer dan hilang. Tujuan dari penelitian membuat 

sebuah sistem informasi pelayanan antrian pasin pada dokter praktek di kota gorontalo berbasis web mobile. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode FAST (Framework For The Applications of System Techniques). Tahapan 

pertama pada penelitian yakni, penyelidikan awal dengan melakukan wawancara dan observasi langsung, kemudian 

menganalisa masalah dan kebutuhan, selanjutnya tahap analisis, tahap desain dan tahap pengujian, dan implementasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi sistem informasi antrian praktek dokter berbasis web mobile dapat 

membantu pengguna dalam melakukan pengambilan nomor di praktek dokter dan juga dapat menyimpan rekam medis 

pasien.    
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