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BAB V 

     PENUTUP 

 

5.1   Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil dan pembahasan dapat tarik kesimpulan : 

A. Sistem kepemimpinan pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo tidak 

sesuai dengan pendelegasian tempat kerja,  karyawan dengan bidang 

kerjannya. 

B. Kendala yang dihadapi pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo meliputi 

komunikasi tinjauan kurang baik, tingkat pembahasan pada unit kerja 

yang dipahami, dan kurangnya kesadaran partisipasi karyawan terhadap 

pekerjaannya. 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah di lakykan dalam penelitian ini maka 

dapat disimpulkan bahwa terdapat kepemimpinan  

5.2  Saran  

 Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan di atas, maka peneliti dapat 

mengemukakan saran yaitu sebagai berikut: 

a. Hendaknya pemimpin lebih memperhatikan mengenai anggota-anggota 

karyawan pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo, yang  dilakukan untuk 

membangkitkan anggota-anggota karyawan dengan memahami hal-hal 

yang berkaitan dengan suatu gaya kepemimpinan dan menerapkan suatu 

ketegasan yang baik bagi karyawan dan selalu memberikan motivasi dan 

sisi positif bagi karyawan Pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo. 

b. Perlunya sebuah peningkatan sarana dan fasilitas yang dapat menunjang 

karyawan dan pemimpin dalam proses bekerja baik dan bekerja keras 

sehingga dapat meningkatkan motivasi Pada Kantor Imigrasi Kelas 1 

Gorontalo. 
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Lampiran I 

 PORMAT DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

Dalam Pedoman Wawancara Ini Saya Mengajuhkan Pertanyaan Yang Berkaitan 

Dengan Judul  Gaya Kepemimpinan Pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo. 

Untuk Dijadikan Bukti Dalam Hasil Penelitian Saya, Sebagai Hasil Opservasi 

Dalam Melakukan Wawancara. 

 Wawancara dengan kepala kantor imigrasi kelas gorontalo beserta 

wawancara kepala bagian-bagian stap administrasi Pada Kantor Imigrasi Kelas 1 

Gorontalo :  

Gaya Komunikasi  

1. Gaya Komunikasi Yang seperti apa yang bapak terapkan pada 

kantor imigrasi kelas 1 gorontalo ? 

Karakter yang menonjol sebagai seorang pemimpin. 

1. Jelaskan karakter bapak dalam menonjolkan sebagai seorang 

pemimpin yang efektif dalam Gaya kepemimpinan Bapak, pada kantor 

imigrasi kelas 1 gorontalo ? 

2. Karakter-karakter apa saja yang bapak lakukan disaat melakukan 

organisasi yang berjalan agar perusahaan bapak tetap maju ? 

Nilai dan prinsip gaya kepemimpinan. 

1. Nilai-nilai, dan prinsip gaya kepemimpinan apa saja yang bapak 

lakukan agar memotivasikan karyawan untuk bekerja sama dan 

bekerja keras dalam kantor imigrasi kelas 1 gorontalo ? 

Melihat Keadaan Kinerja Sebagai Seorang Pemimpin  

1. Jelaskan apa yang menjadi dorongan untuk dijadikan acuhan dalam 

suatu kinerja sebagai seorang pemimpin ? 
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2. Jelaskan kinerja yang seperti apa bapak terapkan sebagai seorang 

pemimpin ? 

Ketegasan Sebagai Seorang Pemimpin  

1. ketegasan bapak sebagai seorang pemimpin pada kantor imigrasi 

kelas 1 gorontalo ? 

struktur SOP 

1. menurut bapak/ibu dalam kepemimpinan dan karyawan telah 

memenuhi Standar Operating Prosedur ( SOP ),  

Lampiran II 

1. Langka-langka Teknik Pengumpulan Data 

Dalam Teknik pengumpulan data merupakan cara yang digunakan peneliti 

untuk mendapatkan serta mengumpulkan data yang dibutuhkan untuk 

mejawab masalah penelitian. Dalam penelitian kualitatif data yang didapatkan 

haruslah  peneliti melakukan pengumpulkan data dengan teknik 

A. Wawancara 

Dalam penelitian ini,teknik wawancara mendalam digunakan 

sebagia teknik pengumpulan data Wawncara mendalam adalah proses 

perolehan keterangan untuk mendapatkan informasi dengan cara tanya 

jawab sambil bertatap muka antar peneliti dengan informan. Penelitian 

ini menggunakan wawancara terstuktur. Menurut Sugiyono (2012:334) 

B. Observasi 

Observasi adalah metode atau cara cara menganalisis dan 

mengadakan pencatatan secara sistematis mengenai tingkah laku 

dengan melihat atau mengamati individu atau kelompok secara 

langsung Observasi yang digunakan pada penelitian ini adalah 

observasi partisipan yaitu peneliti melakukan pengamatan secara 
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langsung dengan melibatkan diri dalam kegiatan-kegiatan yang 

dilakukan pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Gorontalo. 

C. Studi Dokumentasi  

Dalam penelitian ini studi dokumen dilakukan untuk mendapatkan 

data yang lengkap, seperti dokumen tentang latar belakang dan 

kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan yang berhubungan dengan fungsi 

rekreatif pada Kantor Imigrasi. 

D. Teknik Pengolahan Data 

Menurut Sugiyono (2011) mengatakan pengolahan data dalam 

penelitian kualitatif dilakukan dengan cara mengklasifikasikan atau 

mengkategorikan data berdasarkan beberapa tema sesuai fokus 

penelitannya.Pengolahan data pada penelitian ini terdiri dari Reduksi  

E. Data Reduksi data  

Langkah-langkah yang dilakukan adalah menajamkan analisis, 

menggolongkan atau pengkategorisasian kedalam tiap permasalahan 

melalui uraian singkat, mengarahkan, membuang yang tidak perlu, dan 

mengorganisasikan data sehingga dapat ditarik dan diverifikasi. Data 

yang direduksi antara lain seluruh data mengenai permasalahan 

penelitian. 

F. Penarikan kesimpulan atau verifikasi  

usaha untuk mencari atau memahami makna/arti, keteraturan, pola-

pola, penjelasan,alur sebab akibat atau proposisi. Sebelum melakukan 

penarikan kesimpulan terlebih dahulu dilakukan reduksi data, 

penyajian data serta penarikan kesimpulan atau verifikasi dari 

kegiatan-kegiatan sebelumnya. 
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