
 

 

 

 



 

 

 

 



ABSTRAK 
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Kecamatan Sipatana Kota Gorontalo. Skripsi Program Studi S1 

Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi. Universitas 

Negeri Gorontalo, dibawah bimbingan Bapak Dr. Drs. Abd. Rahman 
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Penelitian ini bertujuan untuk tingkat produktivitas kerja dari pegawai 

Pada Kantor Kecamatan Sipatana Kota Gorontalo serta faktor-faktor 

yang mempengaruhi produktivitas kerja dari pegawai Pada Kantor 

Kecamatan Sipatana Kota Gorontalo. Penelitian ini merupakan 

penelitian kualitatif dengan pendekatan Fenomenoogis. Pengumpulan 

data dilakukan dengan dokumentasi dan wawancara terstruktur pada 

pimpinan dan pegawai di Kantor Kecamatan Sipatana Kota Gorontalo. 

Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis domain dan 

analisis taksonomi agar hasilnya lebih dapat diandalkan. 

 

Hasil Penelitian menunjukan bahwa Kantor Camat Sipatana Kota 

Gorontalo memilki tingkat produktivitas yang baik terutama dalam 

pencapaian hasil kerja serta proses kerja yang baik. Prduktivitas 

tersebut ditinjau dari pengawasan pimpinan maka produktivitas 

mampu menjadi pendorong bagi pegawai untuk lebih produktif. 

Adanya pelayanan yang optimal dan prima oleh pegawai, kuantitas 

sesuai target serta hasil kerja yang baik dan tepat waktu dalam 

pekerjaan lahir dari peran pimpinan dalam melakukan pengawasan 

kepada pegawai secara rutin dan berjenjang. Sementara itu, faktor-

faktor yang mempengaruhi hasil kerja dapat dijelaskan oleh pelatihan 

yang dilakukan secara kontinyu oleh pegawai sehingga hasil pelatihan 

dan bimbingan teknis dalam hal keuangan, kepegawaian dan simda 

barang dapat diimpelementasikan dengan baik. Faktor fisik dan 

mental menjadi faktor yang tidak kalah penting karena menjadi 

penggerak pegawai untuk lebih aktif dalam bekerja serta pimpinan 

yang memiliki peran penting dalam mempengaruhi produktivitas kerja 

pegawai 
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