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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan uraian dari hasil penelitan dan pembahasan yang 

telah dilakukan maka peneliti dapat menarik kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Penilaian prestasi kerja yang ada di Kantor Pos Gorontalo yang 

bertujuan dalam meningkatkan motivasi karyawan sudah berjalan 

dengan baik dan memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. 

2. Dalam melakukan penilaian prestasi kerja karyawan, Kantor Pos 

Gorontalo menggunakan metode Sistem Manajemen Kinerja. 

SMKI ( Sistem Manajemen Kinerja Individu ) digunakan untuk 

mengevaluasi hasil kinerja individu atau karyawan yang berada 

paling bawah serta SMKU ( Sistem Manajemen Kinerja Unit ) 

digunakan dalam mengevaluasi hasil kerja kantor unit yang 

biasanya dilakukan kantor regional yang berada di Makassar. 

3. Penilaian prestasi kerja di Kantor Pos Gorontalo mendapatkan 

dukungan penuh dari setiap karyawan karena dengan adanya 

penilaian maka mereka semakin giat dalam menjalankan tugas 

dan tanggung jawab mereka. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan penelitian yang telah dikemukakan diatas, 

dapat diberikan beberapa saran sebagai berikut : 
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1. Penilaian prestasi kerja dalam meningkatkan motivasi karyawan 

yang di Kantor Pos Gorontalo perlu dipertahankan serta 

ditingkatkan sehingga akan lebih mudah dalam mencapai tujuan 

perusahaan. 

2. Untuk menjaga motivasi karyawan hendaknya Kantor Pos 

Gorontalo memberikan penghargaan kepada karyawan yang 

memiliki penialaian terbaik dan memberikan sanksi kepada 

karyawan yang memiliki penialaian terendah. 
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