BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian dilakukan untuk menjawab apa yang telah menjadi tujuan
penelitian yaitu untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan situasional
terhadap kinerja pegawai di Biro Pemerintahan dan OTDA Setda Provinsi Gorontalo.
Berdasarkan ulasan hasil penelitian pada bab sebelumnya, maka diperoleh

kesimpulan seperti berikut:

1. Gaya kepemimpinan situasional berpengaruh pada kinerja pegawai. Prinsip-
prinsip yang berlaku pada gaya kepemimpinan situasional dapat menstimulus
motivasi kerja pegawai sehingga berdampak pula pada peningkatan efektivitas
kinerja pegawai.Dengan menerapkan pendekatan gaya kepemimpinan
situasional, maka fenomena-fenomena yang menyebabkan produktivitas
organisasi menurut dapat diminimalisir. Pendekatan ini nantinya akan
membangun ruang-ruang komunikasi antara pegawai dengan atasan. Atasan
akan lebih jeli dalam mengidentifikasi kebutuhan pegawainya, pegawaipun akan
lebih merasa diperhatikan oleh atasan. Segala aktivitas pekerjaan pegawai dapat
dikontrol dengan baik sehingga kinerja pun akan lebih maksimal.

2. Hasil penelitian turut mendukung apa yang menjadi temuan oleh para peneliti
terdahulu. Novita (2013) pada penelitiannya menyimpulkan bahwa kepemimpinan
situasional berpengaruh pada peningkatan motivasi kerja pegawai. Kesimpulan ini
didukung pula oleh Putra (2014) yang dalam penelitiannya menemukan bahwa

kepemimpinan situasional berpengaruh terhadap peningkatan kinerja pegawai.



Gafur (2012) dan Prawesty (2013) pada penelitiannya meskipun tidak secara
spesifik mengarah pada gaya kepemimpinan tertentu, akan tetapi turut
menyimpulkan bahwa secara umum kepemimpinan berpengaruh pada

peningkatan kinerja pegawai.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti merekomendasikan saran
sebagai berikut:
1. Bagi Pemerintah

a. Pihak instansi, dalam hal ini pimpinan, disarankan untuk menerapkan metode
gaya kepemimpinan situasional. Prinsip-prinsip yang berlaku pada gaya
kepemimpinan situasional dapat merangsang motivasi kerja pegawai sehingga
berdampak pula pada peningkatan efektivitas kinerja pegawai.

b. Membangun kembali ruang komunikasi dengan bawahan, sehingga apa yang
menjadi kebutuhan pegawai dapat diperhatikan.

c. Memaksimalkan fungsi controlling saat jam kerja berlangsung. Dengan adanya
pengawasan, pekerjaan yang dilakukan bisa selesai tepat waktu.

d. Membuat sebuah sistem terkaitkedisiplinan yang bersifat preventif guna untuk
mengarahkan perilaku pegawai agar tidak bertindak indisipliner, dengan
menyertakan reward dan punishment di dalamnya. Seperti contoh melakukan
pemeriksaan kinerja pegawai secara berkala misalnya setiap minggu.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

1. Disarankan untuk memperluas wilayah penelitian tidak hanya di satu Biro saja
melainkan mencakup keseluruhan Biro pada SETDA Provinsi Gorontalo
sehingga bisa menambah jumlah sampel guna untuk hasil penelitian dengan

tingkat generalisasi yang lebih tinggi.



2. Disarankan untuk menambah variabel yang berhubungan dengan kinerja
pegawai seperti motivasi, kepuasan kerja, budaya organisasi, atau dengan
menggunakan metode kepemimpinan yang lainnya.

3. Disarankan untuk mengembangkan instrument penelitian, yakni menyesuaikan
dengan kondisi dan lingkungan dari objek yang diteliti seiring dengan

perkembangan peradaban.
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KUISIONER PENELITIAN

Kepada yang terhormat

Bpk/Ibu Responden

Di tempat

Dengan hormat,

Dalam rangka penyusunan tugas akhir skripsi Program Sarjana (S1) di Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Gorontalo, saya memohon bantuan
Bpk/lbu untuk meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian saya yang berjudul,
“PENGARUH FUNGSI KEPEMIMPINAN SITUASIONAL TERHADAP KINERJA PEGAWAI

PADA BIRO PEMERINTAHAN DAN OTDA SETDA PROVINSI GORONTALO”.

Sebagaimana penelitian ilmiah,kerahasiaan identitasBpk/lbudalam memberikan

penilaian dijamin tidak akan membawa konsekuensi yang merugikan.

Atas kesediaan dan keikhlasan Bpk/Ibu dalammengisi kuesioner ini dengan sebenar

—benarnya saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Fathiatulzana Humolungo



A. Data Pribadi
Nama (boleh tidak diisi)

Jenis Kelamin *) :L/P

Usia

Pendidikan terakhir

Pangkat/Golongan

Masa Kerja

Status Pernikahan *) : Lajang / Menikah

*) coret yang tidakperlu

B. Petunjuk : Mohon memberikan pendapat atas pernyataan berikut dengan memberi
tanda silang (X) ataucontreng (V) padapilihan yang tersedia:

STS : SangatTidakSetuju

TS : TidakSetuju

BS : BiasaSaja

S : Setuju

SS : SangatSetuju

Survey ini bertujuan untuk mengetahui sampai sejauh mana gaya kepemimpinan
situasional dapat mempengaruhi kinerja pegawai. Anda dapat memberikan jawaban pada
pernyataan-pernyataan dibawah ini dengan melihat kegunaan dari masing-masing
variabel yang ada diatas tabel tersebut. Apabila anda merasa kurang paham dengan

pernyataan yang ada,makadi persilahkan untuk bertanya kepada surveyor.




Kuesioner I: KepemimpinanSituasional (X)

Jawaban
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Kuesioner II: KinerjaPegawai (Y)

Jawaban
No. Item Pertanyaan 1 2 3 5
STS | TS BS SS
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1. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu terkait hubungan antara atasan dengan bawahan pada

Biro Pemerintahan Setda dan OTDA Provinsi Gorontalo?




2. Apa saran Bapak/lbu tentang bagaimana memotivasi pegawai dan menciptakan

komunikasi kerja yang baikantara atasan dengan bawahan?

Mohon dipastikan kembali bahwa seluruh jawaban telah diisi. Kuisioner yang telah diisi

akan diambil kembali oleh peneliti.

Terimakasih atas kerjasama Bapak/Ibu dalam penelitian ini.



Valid dan Reliabel Variabel X

Item-Total Statistics

Corrected Item- Cronbach's
Total Alpha if Item
Correlation Deleted

P1 573 .850
P2 .551 .849
P3 537 .851
P4 .599 .846
P5 .667 .842
P6 .665 .842
P7 .615 .846
P8 .384 .860
P9 490 .853
P10 .660 .841
P11 .399 .859
P12 .391 .859




Valid dan Reliabel Variabel Y

ltem-Total Statistics

Corrected Item- Cronbach's
Total Alpha if Item
Correlation Deleted

P1 .686 .886
P2 725 .883
P3 .596 .894
P4 574 .901
P5 Jg71 .879
P6 722 .882
P7 .782 .880
P8 .759 .881
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