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BAB V 
PENUTUP 

 
5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat 

ditarik beberapa simpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil pengujian secara simultan ditemukan bahwa 

variabel Lingkungan pengendalian piutang (X1), Penaksiran resiko 

piutang (X2), Aktivitas pengendalian piutang (X3), Infomasi dan 

komunikasi piutang (X4)  dan  Pemantauan piutang (X5) secara 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap Kewajaran piutang PT 

Bank SulutGo. Adapun nilai koefiisen determinasi sebesar 59,8% 

menunjukan kemampuan variabel bebas dalam menjelaskan variabel 

terikat. 

2. Berdasarkan hasil pengujian secara parsial ditemukan masing-masing 

koefisien jalur dan pengaruh dari variabel bebas. 

a. Lingkungan pengendalian piutang tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kewajaran piutang pada PT Bank SulutGo. Adapun besar 

pengaruhnya sebesar 5,4% 

b. Penaksiran resiko piutang tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kewajaran piutang pada PT Bank SulutGo. Adapun besar 

pengaruhnya sebesar 8,1% 
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c. Aktivitas pengendalian piutang berpengaruh signifikan terhadap 

kewajaran piutang pada PT Bank SulutGo. Adapun besar 

pengaruhnya sebesar 41,8% 

d. Infomasi dan komunikasi piutang berpengaruh signifikan terhadap 

kewajaran piutang pada PT Bank SulutGo. Adapun besar 

pengaruhnya sebesar 32,5% 

e. Pemantauan piutang berpengaruh signifikan terhadap kewajaran 

piutang pada PT Bank SulutGo. Adapun besar pengaruhnya 

sebesar 28,9% 

 
5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Sebaiknya Pimpinan PT Bank SulutGocabang Limbotomenciptakan 

lingkunganpengendalian yang lebih kondusif dengan cara mengelolah 

SDM atau pegawai yang bertugas terkait dengan piutang atau kredit 

sehingga praktik pemanfaatan SDM menjadi lebih efektif dan akan 

berdampak pada kewajaran nilai piutang 

2. Sebaiknya pimpinan bersama pegawai PT Bank SulutGo cabang 

Limboto berupaya untuk menggunakan teknologi yang terbaru agar 

piutang dapat diketahui dengan baik atau spesifiknya optimaliasai 

peaksiran resiko dengan pemanfaatn Online Banking System (Olibs) 

dari PT Bank SulutGo. 
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3. Sebaiknya pimpinan mempertahankan review secara mendalam dan 

rutin mengenai progres dari knerja pegawai yang berkaitan denga 

piutang. Pemisahan tugas yang jelas serta tanggung jawab yang benar 

maka akan berdampak baik bagi kewajaran piutang perusahaan 

4. Sebaiknya pimpinan juga mempertahankan keaktifan dalam 

melakukan koordinasi serta memelihara komunikasi dan informasi 

yang jelas terkait dengan pengelolaan piutang 

5. Sebaiknya pimpinan PT Bank SulutGo tetap bisa mempertahankan 

keaktifan dalam melakukan pemantauan kepada pegawai yang 

bertanggung jawab dalam hal piutang atau kredit yang disalurkan. 
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