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ABSTRACT 

Mia Maudinah Rompah. 2017. Description of Interpersonal Communication In 

Grade VIII Students of SMP Negeri 1 Gorontalo City. Thesis, Guidance and 

Counseling Department. Faculty of Science Education. State University of 

Gorontalo. Supervisor I Tuti Wantu M.Pd, Cons and Supervisor II Meiske 

Puluhulawa S.Pd, M.Pd 

Problems faced by students of class VIII SMP Negeri 1 Gorontalo city that there 

are still some students who do not know the picture of interpersonal 

communication as it is in the learning process students feel ashamed to convey 

information, has not been able to express opinions freely and open to others, 

students who tend Silent when given the opportunity to ask questions, students are 

less actively speaking in the learning process. 

This research is a quantitative descriptive that is to analyze interpersonal 

communication of class VIII students in SMP Negeri 1 Kota Gorontalo. The 

population in this study is the students of class VIII, amounting to 265 students 

with 40 members of the sample. Techniques for collecting data in use is a 

questionnaire instrument. 

This shows that interpersonal communication in grade VIII students of SMP 

Negeri 1 Kota Gorontalo can be done with percentage data analysis that 

interpersonal communication of students with four indicators, namely (1) skill of 

maintaining good manners of percentage 90.33%, (2) Data percentage 87.75%, (3) 

listening skills obtained 87.50% percentage of data, (4) speaking skills obtained 

75.57% percentage of data and obtained an average of 85.38%. Thus it can be 

concluded that the description of interpersonal communication of grade VIII 

students of SMP Negeri 1 Gorontalo City is in very good category. 
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ABSTRAK 

Mia Maudinah Rompah. 2017. Deskripsi Komunikasi Interpersonal Pada 

Siswa Kelas VIII SMP Negeri 1 Kota Gorontalo. Skripsi, Jurusan 

Bimbingan dan Konseling. Fakultas Ilmu Pendidikan. Universitas Negeri 

Gorontalo. Pembimbing I Tuti Wantu M.Pd, Kons dan Pembimbing II Meiske 

Puluhulawa S.Pd,M.Pd 

 

Permasalahan yang dihadapi siswa kelas VIII SMP Negeri 1 Kota Gorontalo yaitu  

masih terdapat beberapa siswa yang belum mengetahui gambaran komunikasi 

interpersonal seperti yang terdapat pada proses pembelajaran siswa merasa malu 

untuk menyampaikan informasi, belum mampu mengemukakan pendapatnya 

secara bebas dan terbuka kepada orang lain, siswa yang cenderung diam ketika 

diberi kesempatan untuk bertanya, siswa kurang aktif berbicara dalam proses 

pembelajaran.  

 

Penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif yaitu untuk menganalisis komunikasi 

interpersonal siswa kelas VIII di SMP Negeri 1 Kota Gorontalo. Populasi dalam 

penelitian ini adalah siswa kelas VIII yang berjumlah 265 orang siswa dengan 

anggota sampel berjumlah 40 orang. Teknik untuk pengumpulan data yang di 

gunakan adalah instrumen angket.  

 

Hal ini menunjukan bahwa komunikasi interpersonal pada siswa kelas VIII SMP 

Negeri 1 Kota Gorontalo, dapat dilakukan dengan analisis data presentase bahwa 

komunikasi interpersonal siswa dengan empat indicator, yakni (1)  keterampilan 

menjaga sopan santun hasil persentase 90.33%, (2)  kecakapan menyampaikan 

informasi memperoleh data persentase 87,75%, (3)  kecakapan mendengarkan 

memperoleh data persentase 87.50%, (4) keterampilan berbicara memperoleh data 

persentase 75.57% dan diperoleh rata-rata 85,38%. Dengan demikian dapat 

disimpulkan bahwa deskripsi komunikasi interpersonal siswa kelas VIII SMP 

Negeri 1 Kota Gorontalo ini berada pada kategori sangat baik. 

 

Kata kunci : Komunikasi Interpersonal Siswa 

 

 


