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ABSTRACT

Meri Novianti. 2017. Description of Factors Affecting Lack of Communication in
the Family (Research on VIII Grade Students of SMP Negeri 2 Gorontalo City).
Thesis, Guidance and Counseling Department. Faculty of Science Education.
State University of Gorontalo. Supervisor | Prof.Dr. Wenny Hulukati, M.Pd and
Advisor Il Mardia Bin Smith S. Pd, M. Si

The problems that become the focus of this research are the factors that influence
the lack of communication in the family on the students. The purpose of this study
was conducted to determine the factors that influence the lack of communication
in the family in the class VIII students in SMP Negeri 2 Gorontalo City.

This research is descriptive quantitative, to describe the factors that influence the
lack of communication in the family on the students of class VIII SMP Negeri 2
Gorontalo City. The population members in this study were 380 students of class
VIII. The sampling technique was randomized (random sampling) to get 57
people (15%) students. Technique of collecting data using questionnaire
instrument.

Based on the research conducted with the analysis of self-image percentage data
and other people's image 46.7%, psychological atmosphere 69.7%, physical
environment 67.1%, leadership 62.5%, 66.1% language, age difference 68.2%. So
it can be concluded that the factors that influence the lack of communication in
the family on the students get a fairly good percentage of 63.2%. Thus it can be
concluded that the factors that affect the lack of communication in the family in
the seventh grade students of SMP Negeri 2 Gorontalo are categorized quite well.

Keywords: lack of communication in the family.



ABSTRAK

Meri Novianti. 2017. Deskripsi Faktor- Faktor yang Mempengaruhi
Kurangnya Komunikasi dalam Keluarga ( Penelitian Pada Siswa Kelas VIII
SMP Negeri 2 Kota Gorontalo). Skripsi, Jurusan Bimbingan dan Konseling.
Fakultas Ilmu Pendidikan. Universitas Negeri Gorontalo. Pembimbing | Prof.Dr.
Wenny Hulukati, M.Pd dan Pembimbing Il Mardia Bin Smith S.Pd, M.Si

Permasalahan yang menjadi fokus penelitian ini adalah faktor yang
mempengaruhi kurangnya komunikasi dalam keluarga pada siswa. Tujuan
penelitian ini dilaksakan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi
kurangnya komunikasi dalam keluarga pada siswa kelas VIII di SMP Negeri 2
Kota Gorontalo.

Penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif, untuk menggambarkan faktor- faktor
yang mempengaruhi kurangnya komunikasi dalam keluarga pada siswa kelas VII1
SMP Negeri 2 Kota Gorontalo. Anggota populasi dalam penelitian ini adalah
siswa kelas VIII yang berjumlah 380 orang siswa. Teknik pengambilan sampel
adalah secara acak ( random sampling )sehingga mendapatkan 57 orang (15%)
siswa. Teknik pengumpulan data menggunakan instrumen angket.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dengan analisis data presentase citra diri
dan citra orang lain 46.7%, suasana psikologis 69.7%, lingkungan fisik 67.1%,
kepemimpinan 62.5%, bahasa 66.1%, perbedaan usia 68.2%. Maka dapat
disimpukan bahwa faktor- faktor yang mempengaruhi kurangnya komunikasi
dalam keluarga pada siswa memperoleh persentase yang cukup baik yakni 63.2%.
Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa faktor- fakor yang mempengaruhi
kurangnya komunikasi dalam keluarga pada siswa kelas VIII SMP Negeri 2 Kota
Gorontalo dikategorikan cukup baik.

Kata kunci : kurang komunikasi dalam keluarga.



