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ABSTRACT

Nadilla Ma'ruf.2017. "The Effectiveness of Group Counseling Services In
Improving Emotional Intelligence of Grade X Students of SMA Negeri | Kabila
Bonebolango Regency”. Guidance and Counseling Department. Faculty of
Science Education. State University of Gorontalo. Advisor | Dr. Abd. Kadir
Husain, M.Pd Kons and mentor Il Ms. Meiske Puluhulawa, S.Pd, M.Pd.

The problem that became the focus of this research is the effectiveness of group
counseling services in improving the emotional intelligence of grade X SMA
Negeri | Kabila Bonebolango District. The purpose of this study is to find out,
general description of students' emotional intelligence and group counseling
effectiveness in improving emotional intelligence of grade X SMA Negeri |
Kabila Bonebolango District.

This research is a quasi-experimental research consisting of two variables,
namely: X variable (Group Counseling) and Y variable (Emotional Intelligence).
Population in this research is class X student of SMA Negeri 1 Kabila
Bonebolango Regency which amounted to 356 students. The technique used in
sampling is purposive sampling which is used as sample member as much as 15%
or 50 students and from sample member found 8 students determined as research
subject. Data collection tool used in this research is a questionnaire that serves as
a pre-test and post-test.

Based on result of analysis difference of mean score (T-test) obtained tcount equal
to - 17.092, meanwhile from list of distribution t at real level 10% obtained ttabel
= 1.86. It turns out that the price is beyond the reception area HO, so HO is rejected
and receives H1, stating that there is a difference between the average score of
pre-test and post-test results, in this case the post-test average score is higher than
Average pre-test score. Thus it can be concluded that group counseling services
are effective in improving emotional intelligence in grade X students in SMA
Negeri 1 Kabila Bonebolango District.

Keywords: Group Counseling, Emotional Intelligence



ABSTRAK

Nadilla Ma'ruf. 2017. “Keefektifan Layanan Konseling Kelompok Dalam
Meningkatkan Kecerdasan Emosional Siswa Kelas X SMA Negeri | Kabila
Kabupaten Bonebolango”.Skripsi. Jurusan Bimbingan dan Konseling. Fakultas
IImu Pendidikan. Universitas Negeri Gorontalo. Pembimbing | Bapak Dr. Abd.
Kadir Husain, M.Pd Kons dan pembimbing Il lbu Meiske Puluhulawa, S.Pd,
M.Pd.

Permasalahan yang menjadi fokus penelitian ini adalah keefektifan layanan
konseling kelompok dalam meningkatkan kecerdasan emosional siswa kelas X
SMA Negeri | Kabila Kabupaten Bonebolango. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui, gambaran umum Kkecerdasan emosional siswa dan keefektifan
layanan konseling kelompok dalam meningkatkan kecerdasan emosional siswa
kelas X SMA Negeri | Kabila Kabupaten Bonebolango.

Penelitian ini merupakan penelitian eksperimen semu yang terdiri dari dua
variabel yaitu : variabel X (Konseling Kelompok) dan variabel Y (Kecerdasan
Emosional). Populasi dalam penelitian ini adalah siswa kelas X SMA Negeri 1
Kabila Kabupaten Bonebolango yang berjumlah 356 orang siswa. Teknik yang
digunakan dalam pengambilan sampel adalah secara purposive sampling yang
dijadikan anggota sampel sebanyak 15% atau 50 siswa dan dari anggota sampel
didapati 8 siswa ditetapkan sebagai subjek peneitian. Alat pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah angket yang berfungsi sebagai pre-test dan
post-test.

Berdasarkan hasil analisis perbedaan skor rata-rata (T-test) diperoleh harga thitung
sebesar _ 17.092, sedang dari daftar distribusi t pada taraf nyata 10% diperoleh
twane= 1.86. Ternyata harga thiwng berada di luar daerah penerimaan Hop, sehingga
Ho ditolak dan menerima Hj, yang menyatakan bahwa terdapat perbedaan antara
skor rata-rata hasil pre-test dan post-test, dalam hal ini skor rata-rata post-test
lebih tinggi dibanding dengan skor rata-rata pre-test. Dengan demikian dapat
disimpulkan bahwa layanan konseling kelompok efektif dalam meningkatkan
kecerdasan emosional pada siswa kelas X di SMA Negeri 1 Kabila Kabupaten
Bonebolango.

Kata kunci : Konseling Kelompok, Kecerdasan Emosional



