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ABSTRAK 

 

Hendrik Lambakarang, 2017. Persepsi Masyarakat dalam Penyelenggaraan 

Program Posyandu di Desa Bandungan Kecamatan Bolango Utara 

Kabupaten Bone Bolango. Skripsi.  Jurusan Pendidikan Luar Sekolah. Fakultas 

Ilmu Pendidikan.  Universitas Negeri Gorontalo. Pembimbing I Drs. Yakob Napu, 

M.Pd. dan Pembimbing II Halim K. Malik, S.Pd., M.Pd. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana persepsi masyarakat 

dalam penyelenggaraan program posyandu di Desa Bandungan Kecamatan 

Bolango Utara Kabupaten Bone Bolango. Tujuan penelitian ini yakni untuk 

mendiskrispikan persepsi masyarakat dalam penyelenggaraan program posyandu 

di Desa Bandungan Kecamatan Bolango Utara Kabupaten Bone Bolango. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskritif kualitatif serta teknik 

pengumpulan data  adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sumber data 

adalah penyelenggara posyandu, kader, dan masyarakat (peserta posyandu). Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa persepsi masyarakat terhadap penyelenggaraan 

program posyandu di Desa Bandungan Kecamatan Bulango Utara Kabupaten 

Bone Bolango dinilai sangat baik ditinjau berdasarkan kualitas pelayanan yang 

diberikan. Hal ini sesaui dengan anggapan masyarakat terutama ibu-ibu baik yang 

hamil, melahirkan, dan menyusui bahwa penyelenggara posyandu khsusus kader 

telah memberikan pelayanan secara prima kepada masyarakat berdasarkan 

kebutuhan dan harapan yang dirasakan perlu untuk dipertahankan bahkan jika 

perlu lebih ditingkatkan, agar peserta posyandu akan termotivasi dan terus aktif 

berpartisipasi dalam pelaksaan posyandu di Desa Bandungan. Dari aspek kualitas 

pelayanan yang diberikan kader posyandu, menjadikan masyarakat tertib dan 

nyaman dalam berinterkasi dengan kader serta segala permasalahan yang 

menyangkut kesehatan baik dari kalangan anak balita hingga para lansia dapat 

terselesaikan dengan cepat dan tepat sasaran. Dengan demikian akan terwujud 

masyarakat yang diharapkan oleh pemerintah khususnya Bone Bolango yakni 

masyarakat cemerlang bebas dari masalah kesehatan    

Kata kunci : Persepsi masyarakat,  penyelenggaraan posyandu. 
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