
 



 



 

ABSTRAK 
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Penelitian ini dilakukan untuk mendeskripsikan bagaimana bisnis online melalui 

media sosial facebook dan Instagram dilakukan oleh mahasiswa di lingkungan 

Universitas Negeri Gorontalo dengan menggunakan metode penelitian kualitatif. 

Dalam penelitian ini, pengumpulan data menggunakan teknik observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. 

 

Hasil penelitian menunjukan bahwa bisnis online melalui media sosial facebook 

dan instagram banyak diminati oleh mahasiswa Universitas Negeri Gorontalo 

karena lebih banyak didorong oleh faktor internal mahasiswa untuk mendapatkan 

penghasilan baik saat ini maupun di masa yang akan datang. Bisnis online yang 

dijalankan mahasiswa di lingkungan Universitas Negeri Gorontalo yakni dengan 

memanfaatkan media sosial dalam memasarkan produk yang ditawarkan kepada 

konsumen. Mahasiswa mampu mengatasi masalah terutama dalam hal membagi 

waktu antara melaksanakan tugas sebagai mahasiswa serta menjalankan bisnis 

tersebut. Dengan demikian maka bisnis online melalui media sosial baik facebook 

maupun instagram merupakan peluang besar bagi mahasiswa yang ingin menjadi 

wirausahawan. Bisnis online melalui media sosial juga mampu menjadi modal 

untuk menambah penghasilan yang mampu memenuhi kebutuhan di masa kini 

maupun masa yang akan datang. 
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