
 

 



 

 



 

 

ABSTRAK 
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Hasil observasi awal didapatkan 7 keluarga menerapkan komunikasi tertutup dengan anaknya 

dan cenderung memiliki gaya pengasuhan ke arah otoriter dan agresif. Orang tua 

memaksakan kehendak pada anak dan menganggap bahwa anak belum dapat berfikir tentang 

apa yang baik untuk dirinya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kemampuan ibu 

dalam mengelola emosi anak usia sekolah.  

Penelitian ini berjenis non eksperimen metode kuantitatif dengan desain survey deskriptif. 

Variabel penelitian adalah kemampuan komunikasi ibu dalam mengelola emosi anak. Sampel 

adalah ibu yang anaknya bersekolah di SDN 19 Kelurahan Huangobotu Kecamatan Dungingi 

Kota Gorontalo sebanyak 68 orang dengan teknik total sampling. Pengukuran variabel 

menggunakan instrument kuesioner. 

Ibu mampu untuk mengelola emosi anak usia sekolah sebanyak 44 (64,7%) dan ibu tidak 

mampu sebanyak 24 orang (35,3%). Sebagian besar ibu yang mampu untuk mengelola emosi 

anak usia tersebut tersebut dilatarbelakangi oleh tingkat pendidikan ibu yang sebagian besar 

berpendidikan menengah dan perguruan tinggi. 

Kiranya orang tua dapat mengimplementasikan perilaku pola asuh dan komunikasi keluarga 

yang baik pada anak, sehingga perkembangan emosional anak dapat terkontrol dan 

berkembang dengan baik dan tepat. 
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