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INTISARI

NOVA HARDIYANTI RAHIM. Evaluasi Tata Kelola Teknologi Informasi di Biro
Pengendalian Pembangunan dan Layanan Pengadaan Provinsi Gorontalo (dibimbing oleh
Bapak Agus Lahinta, ST, M.Kom dan Bapak Rochmad M. Thohir Jassin. S. Kom.. M.Eng)

Pemanfaatan Teknologi Informasi (TI) pada instansi pemerintahan dapat meningkatkan
efektifitas, transparansi dan akuntabilitas dalam penyelenggaraan pemerintahan. Biro
Pengendalian Pembangunan Dan Layanan Pengadaan (P2LP) Provinsi Gorontalo
merupakan salah satu instansi pemerintahan vang telah memanfatkan TI untuk mencapal
tujuan kerjanva. Penerapan SPSE untuk mengevaluasi kondisi tata kelola TI dengan
menggunakan pedoman COBIT pada Biro P2LP. Tujuannya Mengetahut tingkat
kematangan (maturity level) tata kelola TI di Biro P2LP Provinsi Gorontalo dengan
menggunakan pedoman COBIT. Metode vang digunakan adalah metode Survel
Eksperimental. Hasil perhitungan maturity level dani 17 control objective dapat
disimpulkan bahwa nilai marurity dari tiap-tiap domain, 9 Control Objective mencapai
tingkat 3 defined process dan 8 Control Objective mencapai tingkat 4 Managed And
Measurable. Selain itu tidak ditemukan milai pada tingkat 0.1.2, & 5 dalam perhitungan
maturity level.

Kata kunci : COBIT, Teknologi Informasi. Evaluasi, Marurity Level
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ABSTRACT

NOVA HARDIYANTI RAHIM. Evaluation of Information Technology Management at Development
Controlling and Provision Service Burcau in Gorontalo Provinee (Principal supervisor is Agus Lahinta,
ST., M.Kom and Co-supervisor is Rochmad M. Thohir Jassin, S.Kom., M.Eng).

Information Technology in governmental institution can improve effectiveness, transparency, and
accountability in governmental implementation. Development Controlling and Provision Service
Bureau in Gorontalo Province is one of governmental institutions that has utilized information
technology to achieve its goals. The implementation of SPSE is to evaluate condition of information
technology management using COBIT manual at Development Controlling and Provision Service
Bureau in Gorontalo Province. This research nims at investigating maturity level of Information
Technology management at Development Controlling and Provision Service Bureau in Gorontalo
Province using COBIT manual. [t applies experimental survey method. Based on maturity level
calculation of 17 control objectives, it can be concluded that maturity level of each domain reveals 9
control objectives which achieves level 3, defined process and § control objectives which achieves
level 4, Managed and Measureable, Meanwhile, value on level 0,12 & §'is not found in maturity level
caleulation.
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