5.1

BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1.

Instrumen yang berisi pernyataan-pernyataan yang mewakili variabel Inovasi
produk, orientasi pasar, dan keunggulan bersaing pada IKM Karawo di Kota
Gorontalo yang disusun melalui kuisioner mendapatkan tanggapan yang “baik”
dari responden/ konsumen, dengan memperhatikan nilai rata-rata (mean).
Namun hal tersebut belum dapat dikatakan sempurna mengingat masih banyak
faktor lainnya yang menentukan.

Variabel orientasi pasar tidak memiliki pengaruh terhadap keunggulan bersaing
IKM Karawo di Kota Gorontalo. Hal ini disebabkan oleh afiliasi IKM dengan
budaya yang cukup kental, serta minat pelanggan yang membeli pakaian
kerawang hanya ter-cover pada kalangan tertentu saja seperti pegawai,
karyawan, orang tua, sehingga kalangan lainnya merasa tidak terlalu
memandang pakaian kerawang sebagai sebuah kebutuhan.

Inovasi produk berpengaruh signifikan terhadap keunggulan bersaing pada
industri karawo di kota gorontalo.Pengrajin karawo harus mampu melakukan
pengembangan produk berkaitan dengan motif, bahan baku pembuatan karawo
yang lebih baik dan mengikuti trend perkembangan mode. Dengan inovasi yang
memperhatikan aspek-aspek seperti kinerja produk, kesesuaian produk, daya
tahan produk, fitur, dan desain produk, maka akan memaksimalkan keunggulan
bersaing perusahaan yang pada akhirnya akan memberikan efek positif dari
persepsi konsumen maupun pasar terhadap IKM Karawo di Kota Gorontalo.
Seluruh variabel bebas (inovasi produk dan orientasi pasar) memiliki pengaruh
sebesar 28,9% terhadap keunggulan bersaing IKM Karawo di Kota Gorontalo,

dan masih ada 71,1% dari faktor-faktor lain seperti  fokus



diferensiasi,biaya,harga,promosi dan lain sebagainya yang dapat mempengaruhi

keunggulan bersaing IKM Karawo di Kota Gorontalo..

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyarankan:

1. Agar IKM Karawo di Kota Goronrtalo serta pihak lainnya dapat

3.

mempertimbangkan setiap kebijakan mengenai strategi perusahaan yang
dilakukan yang akan berorientasi pada keunggulan bersaing.

Agar penelitian ini dapat berguna sebagai bahan informasi dan referensi, baik
bagi perusahaan, akademisi, dan pihak lainnya yang membahas mengenai
strategi perusahaan khususnya menyangkut inovasi produk dan orientasi pasar
untuk menetapkan keunggulan bersaing IKM Karawo di Kota Gorontalo.

Agar penelitian ini dapat dijadikan acuan/ referensi bagi objek penelitian dalam
mengambil kebijakan lanjutan mengenai strategi yang akan digunakan sehingga
akan menambang keunggulan bersaingnya dan pada akhirnya merubah persepsi

konsumen dan pasar.
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