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ABSTRAK 

CINDRAWATI SULEMAN. 9214 12 187. 2017. Tinjauan Sistem Pengendalian 

Intern  dan Pengaruhnya Terhadap Kinerja Perusahaan Jurusan Akuntansi, 

Fakultas Ekonomi,Universitas Negeri Gorontalo, Pembimbing I Ibu Hartati 

Tuli,SE, Ak, M.Si dan Pembimbing II Ibu Siti Pratiwi Husain, SE, M.Si. 

Penelitian ini bertujuan untuk meninjau Sistem Pengendalian Intern dan 

Pengaruhnya Terhadap Kinerja Perusahaan Pada PDAM Kota Gorontalo. Data 

dalam penelitian ini merupakan data primer yang dikumpulkan melalui 

penyebaran kuesioner. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan teknik sampling jenuh dengan jumlah sampel sebanyak 45 

responden dengan tingkat pengembalian sebanyak 42 responden. Analisis 

dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi sederhana. Setelah data 

dikumpulkan, data dianalisis dengan menggunakan bantuan program SPSS versi 

16 for windows. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) Sistem Pengendalian Intern pada PDAM 

Kota Gorontalo berjalan cukup efektif, dimana manajemen perusahaan sudah 

menerapkan konsep dasar dan prinsip-prinsip sistem pengendalian intern, (2) 

Kinerja Perusahaan pada PDAM sudah baik, hal ini menunjukkan bahwa 

perusahaan PDAM Kota Gorontalo mampu dalam berbagai aspek yang menjadi 

penilaian kinerja seperti aspek keuangan, operasional dan administrasi, (3) 

Sistem Pengendalian Intern berpengaruh signifikan Terhadap Kinerja 

Perusahaan. 

 

Kata Kunci:  Sistem Pengendalian Intern, Kinerja Perusahaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



ABSTRACT

Cindrawati Suleman. 9214 12 187. 2017. Review of lntern Controlling

System and its lnfluence toward Company's Performance. Department of
Accounting, Faculty of Economics, State University of Gorontalo. Principal

supervisoi is Hartati Tuli, SE, Ak, M.Si and Co-supervisor is Siti Pratiwi

Husain, SE, M.Si.

This research aims at reviewing intern controlling system and its influence

toward company's performance in Municipal Waterworks in Gorontalo City.

Data of research include in primary data collected through questionnaire.

Samples are 45 respondents with return level of 42 respondents selected by

saturated sampling technique. The data that have been collected are

analyzed by the assistance of version 16 SPSS Program for windows.

Findings reveal that (1) intern controlling system in Municipal Waterworks of
Goronialo City run effectively in which the company's management has

implemented basic concept and principles of intern controlling system, (2)

performance of municipal waterworks has been good, this shows that

municipal watenruorks of Gorontalo City has been able in various aspects that
include in performance assessments suqh as financial, operational, and

administration aspects, (3) lntern Controlling System significantly influence

the company's performance.
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